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Zmluva o zdruienej dodivke plynu
6islo zmluvy: 20251059

kateg6ria: malo-odber
(d'alej len,,Zmluva") medzi:

Dod6vatel'a Odberatel'(dalej spolu v tejto Zmluve ako ,Zmluvn6 strany" a samostatne aj ako ,,Zmluvn6 strana") sa dole uveden6ho dia
dohodli na uzavreti tejto zmluvy o zdruZenej doddvke plynu koncov6mu odberatelbvi plynu (okrem zranitel'n6ho odberatel'a) v s*lade

s ustanoveniami v5eobecnfch obchodnfch podmienok Dod6vatel'a pre zmluvy o zdruZenej dod6vke plynu pre koncoufch odberatel'ov plynu

v kateg6rii malo-odber (okrem zranitel'n1ich odberatelbv) (d'alej ako ,,VOP), ktor6 tvoria Prilohu t. 2 Zmluvy a ktor6 su zverejnen6 na

webovom sidle Dodivatel'a www.encare.sk, s nasledovnfm obsahom:

l.     Uvodn6 ustanovenia,predmet Znlluvy

1.1 Pre 0dely vylucenia pochybnosti, pojmy a vyrazy uveden6 v tejto Zmluve majl pre 0dely tejto Zmluvy vyznam definovanf vo VOP.

Zmluvn6 strany z6roven ber[ na vedomie, 2e ustanovenia tejto Zmluvy maj[ v pripade rozdielu prednost'pred ustanoveniami VOP,

Zmluvn6 strany podpisanim tejto Zmluvy potvrdzuj0 a vyhlasuj0, Ze VOP su neoddelitel'nou s06astbu tejto Zmluvy. Zmluvne strany

podpisanim tejto Zmluvy potvrdzuj0 a vyhlasuju, Ze na ich zmluvn! vzlah zaloZeny touto Zmluvou sa aplikujl VOP.

Predmet Zmluvy: v sflade s bodom 3.21 VOP. OtM Odberatel'a s0 Specifikovan6 v Prilohe d. 1 Zmluvy. RZM je uveden6 v Prilohe

c. 1 Zmluvy. Odberatel' sa zavazuje pocas Obdobia dod6vok odoberal plyn v rozsahu celej potreby svojej prev6dzky a OIV

uvedenych v Zmluve vlhradne od Dod5vatel'a.

Podmienkou pre dodrZanie zadiatku terminu Obdobia dod6vok je splnenie technickfch a obchodnlch podmienok pripojenia

aplikovanli,ch zo strany PDS a tieZ podmienok definovanych vo VOP Dodivatel'a. V pripade Ze sa jedn6 o nove OM, Zdrulen'l

dod6vku plynu nemoZno zadat skor, ako dOlde k mont5Zi urcen6ho meradla zo strany PDS.

V pripade zmeny podtu Ol\4, do ktonich je zo strany Dod6vatel'a zabezpecovan6 Zdrulenh dod6vka plynu podl'a tejto Zmluvy, alebo

zmeny RZII/, je Odberatel' povinny pisomne poZiadaf Dod6vatel'a o vykonanie zmeny/0pravy Prilohy c. 1 tejto Zmluvy formou

dodatku k tejto Zmluve. V pripade ak k zmene na prisluSnom OIV doch6dza zo strany PDS, k aktualizdcii 0dajov vtejto Zmluve

doch6dza automaticky, bez potreby uzavretia dodatku k Zmluve.

1.2

13

1.4

1.5

ll. Cenov6 ustanovenia, podmienky Zdruienej dodivky plynu

2.1 Odberatel'sazxdzge uhr6dzaf Dod6vatelbvi zmluvnt cenu za ZdruZen0 dod6vku plynu pozost6vaj0cu zviaceqich zlo2iek

v zmysle tejto Zmluvy a v zmysle VOP.

2.2 Zmluvn6 strany sa dohodli na zmluvnej cene ZdruZenej dod6vky plynu, Kor6 sa bude uplatiovaf podas celEho Obdobia dod6vok

v zmysle Prllohy d. 1 Zmluvy pre vietky Ott4 podl'a Prilohy c. 1 Zmluvy, a ktor6 pozostiva dlzo zloliek uvedenfch v bode 5.1 VOP

s tfm, 2e Zmluvn6 strany sa dohodli na vlastnej cene za dodanf plyn (v zmysle bodu 5.'1.1 ods. ii) VOP), v podobe Cena FIX tak

ako je uveden6 v bode 2.4 ni2Sie.

2.3 K cen6m a platbSm podl'a Zmluvy bude rldtovan6 DPH a d'alSie dane a poplatky podl'a pr6vnych predpisov platnfch v dase dod6vky

plynu.

2.4 Dohodnut6 podmienky ZdruZenej dod6vky plynu:

encare,s.r.o. (Э bec Studienka

Sidlo Soltё sovej 7325/14,811 08 Bratislava

mestska ёast'Statt Mesto

Sidio: Studlenka 364,90875 Studienka

ICOi 52302555 ICO: 00310042

DICI 2120990058 DIC: 2021049569

IC DPHI SK2120990058 iC DPH: Nie platca DPH

Reg istracia: Obchodnf register lVestsk6ho sIdu Bratislava

lll, Oddiel: Sro, VIoZka d.: 136026/8

Regish6cia:

StatutArny orgAn: Peter HAjovski, konatel'a lng. Tibor

Melich6rek, konatel'

Statut6rny org6n: lvona Hlavenkov6, starostka

Banka: Slovensk6 sporitel'ria, a.s. Banka: Prima banka Slovensko, a.s.

SVVIFT/BiC: GIBASKBX SWIFTブ BICi KOMASK2X

IBAN: SK30 0900 0000 0052 3034 7133 IBANI SK3856000000003203667001

Kontaktn6 osoba: Backoffice, info@encare,sk, 0902 560 560 KontaktnS osoba: lvona Hlavenkov6, +42190532347 7,

starosta.obce.stud ienka@gmail.com

E-mailovd adresa D: info@encare.sk E-mailov6 adresa O: starosta.obce,stud ienka@gmail.com

(O'ale; len,,Dodivatet") (d'ate1 len,,Odberatel')

Zmluva o zdru2enel doddvke plynu c. 20251059 (Verziar 3.1.1)
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Fakt0ra za prisluSnf mesiac dod6vky obsahuje naleZitosti v zmysle aktu6lne 0dinnfch VZPP

Zmluva sa uzatvhra na dobu urditti, v trvani odo dia uzavretia Zmluvy do konca Obdobia dod6vok.

lll. Ziveredn6 ustanovenia

3.1 Odberatel'svojim podpisom na tejto Zmluve vyhlasuje, 2e ku diu podpisu Zmluvy vykonal v5etky potrebn6 0kony, ktor6 slvisia

s doddvkou plynu do Ott/ uvedenych v Prilohe d. '1 Zmluvy, ktor6 s0 potrebn6 pre riadne plnenie predmetu Zmluvy (najmd, nie vSak

vyludne riadne a vcasn6 dorucenie spr6vnej qipovede doterajSiemu dod6vatelbvi plynu, resp. vystavenie plnomocenstva pre

Dod6vatel'a za 0delom vykonania tohto tikonu, pokial'sa na tom Zmluvn6 strany dohodn0 a pod.). Odberatel'sa zavdzuje uhradit'

Dod6vatel'ovi akekolVek a vSetky n6klady, ktore Dod6vatel'ovi vznikli v s0vislosti s nepravdivosfou di neuplnostbu vyhl6seni

Odberatel'a uvedenfch v predch6dzajucej vete tohto bodu, alebo zav1dzllcim charakterom tfchto vyhl6seni. Prislu5ne

ustanovenia VOP t'fmto nie s[ dotknute.

Odberatel' berie na vedomie a suhlasi, Ze termin zaciatku Obdobia dod6vok sa m62e menit v silade s lehotami Prevadzkoveho

poriadku prisluSneho PDS. Povinnost'Dod6vatel'a dod6vat plyn do novo-pripojenfch Ott/ vznikii aZ po splneni vSetkfch povinnosti

Odberatel'a, a to v zmysle Prevadzkoveho poriadku prislu5n6ho PDS a VOP Dod6vatel'a.

Povinnost Dod6vatel'a dod6vat plyn do OM podl'a tejto Zmluvy vznikb driom, ktoni je uveden!,v Prilohe c. 1 Zmluvy ako ,,Termin

zailatku Obdobia dodavok'za predpokladu, 2e Odberatel' riadne a vcas splnil svoju povinnost vykonal v5etky potrebne 0kony

v zmysle bodu 3.1 Zmluvy, nie v5ak skor, ako vyplfva z bodu 1.4 Zmluvy, Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e v pripade nepridelenia

distribudnej kapacity a nezaradenia 0tt/ (niektonfch Ot\4) Odberatel'a uvedenych v Prilohe c, 1 Zmluvy do bilandnej skupiny

Dod6vatel'a z dovodu na strane Odberatel'a, je Dod6vatel'opr6vneny zmenit'termin zaciatku Obdobia doddvok na najskorSi moZny

termin (determinovany zaradenim OM Odberatel'a uvedenych v Prilohe d. 1 Zmluvy do bilandnej skupiny Dod6vatel'a zo strany PDS

po riadnom a vcasnom splneni povinnosti Odberatel'a vykonat'v5etky potrebn6 ukony v zmysle bodu 3.1 Zmluvy), ktoni Dod6vatel'

ozn6ml Odberatelbvi. PrisluSn6 ustanovenia VOP timto nie s[ dotknut6.

Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikule v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial'tiito Zmluva je povinne zvere.jiovanou zmluvou

v zmysle prisluSn1l,ch VZPP, a to v rozsahu povinne zverejriovan6ho obsahu Zmluvy.

Odberatel'tfmto d5va Dod6vatelbvi s0hlas na poskytnutie fdajov zo Zmluvy, vr6tane identifikadnjrch 0dajov Odberatel'a, ktore su

pohebn6 pre zabezpedenie sluZieb silvisiacich s Dod6vkou plynu (najmd sLvisiacich s Distrib0ciou plynu) dotknulim tretim strandm,

ako aj pre marketingov6 0cely s ciel'om skvalitnenia sluZieb spojenjrch s Dod6vkou plynu. Odberatel's0hlasi s tim, 2e Dodivatel'

bude maf na z6klade tejto Zmluvy opr6vnenie spraclvat'osobne 0daje dotknutich osob (t. j. osob konaj0cich v mene Odberatel'a,

resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany Odberatel'a na komunik6ciu s Doddvatelbm). V d'alSom platia prisluSn6 ustanovenia

VOP.

Pokial'z tejto Zmluvy, resp. z VOP nevyplfva inak, Zmluvu je mo2n6 menit len na z6klade pisomnej dohody oboch Zmluvnlich str6n,

formou pisomnfch dodatkov podpisanjtch Zmluvnlimi stranami. Odberatel'podpisom tejto Zmluvy poturdzuje, Ze suhlasi s pr6vom

Dod6vatel'a na jednostrann[ zmenu/upravu VOP a jeho cennikov. Dodavatel' je povinnli zverejnit zmenen6/upravene VOP, resp.

cenniky na svojom webovom sidle www.encare.sk pred ich idinnostbu.

Odberatel'podpisom Zmluvy poturdzuje,iev s0lade s prisluSnfmi ustanoveniami Pravidiel trhu s plynom bol Doddvatel'om poudeny,

n6leZite sa oboznSmil a s0hlasi so v5etkymi podmienkami uplatnenia pr6v a povinnosti Zmluvnfch str6n zo Zmluvy, ktore s[
uveden6 v tejto Zmluve a VOP.

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo Z6vdznlch predpisov alebo akyichkolVek rozhodnuti org6nov

verejnej moci, ktor6 maj0 vplyv na pr5va a povinnosti Zmluvnych str6n vypljruaj0ce zo Zmluvy, Zmluvn6 strany suhlasia s tym, Ze

svoje pr6va a povinnosti vyplifvajtce zo Zmluvy upravia v s0lade s takto prrlatj,mi zmenami a/alebo rozhodnutiami,

TAto Zmluva sa uzatv6ra v 2 (dvoch) vyhotoveniach, z ktorj,ch kaZdlZmluvnl strana obdrZi 1 (.1edno) vyhotovenie.

Neoddelitel'nfmi sucastami tejto Zmluvy s0 tieto prilohy:

3.10.1 Priloha d. 1 ,,Dohodnut6 Obdobie dod6vok a Specifik6cia OtV Odberatel'a",

3.10.2 Priloha d. 2 ,,VOP".

Odberatel'vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy Zmluvy pri podpise Zmluve obdr2al, s prilohami, ktor6 si
platn6 a ldinn6 v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne obozn6mil, ich obsahu porozumel, sfhlasi s nlmi a zavdzuje sa ich dodrZiavat.

3.5

3.7

3.8

3.9

3.10

Mesadne (M)

zridtovan6 0M
Roё ne(R)

2`ё tOVan6 0M

RZ|V IVIN (minimalne mnoZstvo odberu plynu pocas Obdobia dod6vok ako % objemu RZIV) 80% 80%

RZt\4 IVIAX (maximalne mno2stvo odberu plynu pocas Obdobia dod5vok ako % objemu RZIV): 120% 120%

Vjt5ka mesacnej platby za opakovan6 plnenie 100% 100%

Lehota splatnosti fakt0ry mesadnej platby za opakovan6 plnenie (v mesiaci): 15.de内 15.de尚

Lehota splatnosti Vy0dtovacej fakt0ry od vystavenia (v mesiaci): 15.den 15 den

Zasielanie fak柚「 elektronicky

Odberatel' je platcom spotrebnej dane (6no/nie) nle

Cena FIX (EUR/tUWh) 46,00

Fixn6 mesacn6 sadzba pre OM (EUR/OlVl/mesiac) podl'a platn6ho Cennika plynu

Zmluvao zdruienej dodavke plynu d 20251059 (Verzla 3.1.1)
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V pripade zmeny priloh postupom uvedenfm v tejto Zmluve, resp. vo VOP, sa takto zmenen6 prilohy stan[ zAvdznymi pre zmluvnf

vzlah zaloieny medzi Zmluvnfmi stranami touto Zmluvou a stanf sa neoddelitel'nou sidastbu tejto Zmluvy v dei, kton]m

nadobudnn ucinnosf, pokiat z VOP nevypllva inak.

3.11 Zmluvn6 strany vyhlasuj0, 2e sa obozn6mili s obsahom tejto Zmluvy, v plnom rozsahu s nim s0hlasia a vyhlasuj[, Ze pri podpise

tejto Zmluvy konali slobodne av62ne, a na znak sthlasu s obsahom Zmluvy t0to vlastnorucne podpisujti.

DodavateF: Odberatel':

Bratislava, dia:\$.\b.Lo\s Studlenka,dia:

Hiijovskli, konatel' lvona

lng.Tibor Meiicharek,konatel'
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Zmluva o zdruZenej dod6vke plynu d. 20251059 (Verzia: 3 1.1 )

Bratislava
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Pri:oha ё.1

Dohodnutё ObdObie dOdaVOk a SpeCifikaCia OM Odberatel'a

Dodavatel':

Bratislava, dna: \t' \S'\S(

Hajovski, konatel'

lng. Tibor Melichirek, konatel'

OdberateF:

Studienka,dha

lvona

OM POD Nizov a adresa OM

Termin zaciatku

Obdobia

dod6vok

Termin

ukoncenia

Obdobia

dodivok

Distribucni

sadzba

RZM

(MWh)

SKSPPDIS000410406887 studienka 9999,908 75 Studienka 01 12.2025 31 12.2027 M3 3303こ

SKSPPDiS000410406888 studienka 9999,908 75 Studienka 01 12.2025 31 122027 M3

SKSPPDIS000410406893 studlenka 9999,908 75 Studienka 01.12.2025 31 12.2027 6,000

SKSPPDiS000410406890 Studlenka 348,908 75 Studienka 01.12.2025 31 122027 M3

SKSPPDIS000410406891 studienka 364,908 75 Studienka 01.122025 31.122027 M3 37,000

145,000

ca S r ○

%e。

Zrnluva o zdruZenej dodAvke plynu d. 20251 059 311)

M2

KOM(MWh)
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Prfloha ё.2

V5eobecn6 obchodn6 podmienky
encare, s.r,o.

pre zmluvy o zdruienej dodivke plynu pre koncoufch odberatelbv plynu v kateg6rii malo-odber
(okrem zranitel'nfch odberatelbv)

0こ inn6 1od ll.09.2024

|.   UVODNE USTANOVENIA

1.1 Tieto V5eobecn6 obchodn6 podmienky pre zmluvy o zdruZenej

dod5vke plynu pre koncovlch odberatel'ov plynu v kateg6rii malo-

odber (okrem zranitel'nich odberatel'ov) (d'alej len ,,VOP") su

vydan6 v zmysle ust. $ 273 z5kona 6. 51 3/'1 991 Z. z. Obchodn!,

zikonnik (d'alej len ,,Obchodn! zikonnik"), v stllade

s prisluSnlmi ust. zikona A. 25112012 Z. z. o energetike

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor5ich

predpisov (d'alej len ,,Zikon o energetike"), v silade
s Vyhlir5kou Uradu pre regul6ciu siet'ovych odvetvi c. 20812023

Z. 2., ktorou sa ustanovuj[r pravidl6 pre fungovanie vnutorn6ho

trhu s plynom, obsahove n6leZitosti prev6dzkov6ho poriadku

prev6dzkovatel'a siete a prev6dzkovatel'a z6sobnika a rozsah

obchodnlch podmienok, kto16 su sIdast'ou prevAdzkov6ho

poriadku prev6dzkovatel'a siete, v sulade s ostatn!mi stvisiacimi
privnymi predpismi a v sulade s prevAdzkovym poriadkom

prev6dzkovatel'a dishibucnej siete a vztahuju sa na zmluvu

o zdruZenej dodivke plynu od spolodnosti encare, s.r.o. so

sidlom Solt6sovej 7325114, 811 0B Bratislava - mestsk6 cast'

Sta16 lVesto, ICO: 52 302 555, zapisanZr v Obchodnom registri

Mestsk6ho stdu Bratislava lll, Oddiel: Sro, VloZka c.: 136026/8,

DlC: 2'120990058, lC DPH: SK2120990058 (d'alej len

,,DodivateI" alebo,,encare") koncov6mu odberatel'ovi plynu

(okrem zranitel'nfch odberatel'ov), v kategorii malo-odber, t. j.
s rocnou spotrebou plynu na jednom odbernom mieste do

641 000 kwh (2. k. do 60 000 m3) d'alej len,,Zmluva".
1.2 Pre udely vyhidenia akfchkol'vek pochybnosti, tieto VOP sa

nevzt'ahujri na zdruienu dod6vku plynu len tfm zranitel'nfm

odberatel'om, ktori (i) riadne a vcas (ak maju cenu nepodliehaj[cu

cenovej regul5cii) urobili prejav v6le smerujuci k uplatneniu prdva

na cenu regulovanl zo strany URSO podas Obdobia doddtvok

alebo (ii) riadne a vcas (ak maj0 cenu regulovanu zo strany

URSO) neurobili prejav v6le ukoncit zmluvu o zdru2ene.j dod6vke

plynu za cenu regulovan[ zo strany URSO, alebo (iii) s0

domircnosfami. Ustanovenie ods. 1.1 tlmto nie je dotknute.
'1.3 Zmluvnj,mi stranami Zmluvy s0 Dodivatel' na jednej strane a na

strane druhej odberatel' plynu (d'alej len ,,Odberatel''), spolodne

tieZ ,,Zmluvn6 strany" atebo ,,Udastnici" a samostatne aj

,,Zmluvni strana",
1.4 VOP tvoria neoddelitel'nt s0cast Zmluvy. V pripade ak jednotliv6

ustanovenia Zmluvy obsahuju odli5nu upravu pr6v a povinnosti

Zmluvnlch sh6n v porovnani s upravou obsiahnutou vo VOP,

majI ustanovenia Zmluvy prednost' pred ustanoveniami VOP,

nakol'ko zmluvnfm sposobom menia, resp. upravujI ustanovenia

VOP,

1,5 Aktudlne znenie V0P je dostupne na webovom sidle Dod6vatel'a

www.encare,sk, alebo na vyZiadanie od Doddvatel'a,

II. VfKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre udely vyludenia pochybnosti v s0vislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve plati, 2e:

slov6 v jednom gramatickom rode oznacuj[r vSetky rody;

slov6 vjednotnom disle oznaiuj[ taktie2 mnoZn6 cislo aslov6
v mnoZnom disle oznadujI aj dislo jednotne;

ustanovenia obsahu.j0ce slovo,,suhlasit"',,,odsuhlasil" alebo

,,srihlas/dohoda" vy2adujri, aby srihlas alebo dohoda boli

zaznamenan6 v pisomnej forme;

definicie pojmov vtexte V0P alebo Zmluvy nemusia zacinat'

vel'kj,m pismenom ani nemusia byt' uveden6 v uvodzovk6ch,

Nasleduj0ce pojmy a v!'razy uv6dzan6 vo VOP alebo v Zmluve

maj0 pre 0dely Zmluvy tento viznam:

Burzovi cena: Cena plynu nepodliehaj[ca cenovej regulScii,

publikovan6 na strAnke prisluSnej buzy, ktorel v!ber spolu

s odkazom na prisluSni str6nku zvolenej buzy je Zmluvnfmi

stranami potvrdeny priamo v Zmluve.

Cena plynu: cena za dodavany plyn (komoditu):

2.2.1 ktorej vfika je pevnou sadzbou dohodnut6 priamo

v Zmluve (d'alej aj ,,Cena FlX"), alebo
2.2.2 ktore) sp6sob urdenia je naviazan! na Buzovil cenu

a dohodnut!, koeficient, a tento sp6sob je dohodnut!
priamo v Zmluve (d'alej aj ,,Cena K-SPOT"), alebo

2.2.3 ktorq spOsob urcenia je naviazanf na Buzov[ cenu,
potvrden0 konfirmAciou (potvrdenim o nikupe)
a dohodnutf koeficient, a tento sposob je dohodnutj,
priamo v Zmluve (d'alej aj ,,Cena INDEX"), alebo

2.2,4 klorq vf5ka je dohodnut6 odkazom na prislu5n! Cennik
plynu, prip. ktorej vi5ka le dohodnutA kombin6ciou

v5etklich alebo niektonich z vyS5ie uvedenych spdsobov
(dhlej aj ,,Cena KOMB[).

Ak nieje v Zmluve alebo v prisluinom Cenniku plynu uveden6

inak, Cena plynu sa uv6dza bez dane z pridanej hodnoty a bez

spotrebnej dane z plynu.

Cennik plynu: m0Ze definovat najmii Cenu plynu, n6klady

spo.jen6 so Slu2bou skladovania, naklady za prepravu plynu,

fixn6 a variabiln6 ndklady za distribuciu plynu, Fixn6 mesacn6
poplatky, ktore Dodivatel'zverejriuje na svojom webovom sidle
www,encare,sk,

Cennik sluiieb: mdie definovat' najma adminiskativne poplatky,

n6klady v s0vislosti s obmedzenim alebo preruienim dodivky
plynu a/alebo diskib[cie plynu a prip, n5slednlm obnovenim
dodAvky plynu a/alebo distrib0cie plynu a prip. d'alSie poloZky na

t'archu Odberatel'a, ktore DodAvatel' zverejriuje na svojom
webovom sidle www.encare.sk.
distribIcia plynu: doprava plynu dishibudnou siet'ou na ucel
jeho dopravy 0dberatel'ovi.
Dodivatel': subjekt definovan! vo VOP a v Zmluve, opr6vnenf
na dod6vku plynu, t. j. spolodnost'encare,
Dodivatel' poslednej in5tancie: drZitel' povolenia na dodevku

plynu, ktoni dod6va plyn koncovlm odberatel'om plynu, ktor6ho

rozhodnutim urci Urad pre regul6ciu siet'ovych odvetvi.
Dod6vka plynu: predaj plynu vr6tane d'al5ieho predaja

odberatel'om.

ECB: Eur6pska centrilna banka,

Faktrlra: doklad ododanych tovaroch aslu2bech spiiajuci
naleZitosti VZPP; Dodanie rovnak6ho druhu tovaru alebo sluzby
v opakovanlich dohodnutj,ch lehot6ch sa v zmysle VZPP

pova2uje za opakovan6 dodanie tovaru alebo sluZby; DodAvka

plynu a suvisiace slu2by sri opakovanfm dodanim tovaru

a sluZby, Fakttry st vystavovan6 spolocne za DodAvku plynu,

ako i za d'al6ie sluiby srivisiace s Doddvkou plynu.

Pokial'zo Zmluvy nevypliva inak, Faktury vystavovan6 zo strany

DodAvatel'a budt Odberatel'ovi zasielane elekhonickou formou,

za podmienok uvedenfch v tlchto VOP,

Fixn6 mesadn6 poplatky: ak6kolvek a v5etky fixn6 zloZky

zmluvnej ceny takto oznaden6 v Zmluve, ktor6 s[ splatn6 na

mesacnej b6ze a sI osobitne dohodnut6 Zmluvnlmi skanami.
Konecni cena: suhrn poloZiek zmluvnej ceny v zmysle ods, 5.1

VOP, prip. aj v zmysle ods. 4,8 VOP.

Krizovi situicia v plynirenstve: trovne krizovej situAcie

v plyn6renstve st trovei viasn6ho varovania (viasn6
rarovanie), iroveri pohotovostt (poholovosfl a urovei n[dze

t.t

LJ

2.4

2,5

2.6

2.7

2.9

2.10

2.8

2.11

(a)

(b)

(c)
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(stav nidze) podl'a osobitn6ho predpisu.l Krizovri situdciu

v plyn6renstve vyhlasuje a odvoldva PDS, ktori na z6klade

rozhodnutia Ministerstva hospoddrstva Slovenskej republiky plni

ulohu plynArensk6ho dispedingu na vymedzenom [zemi.
2.14 Legislatlva v oblasti energetiky: prislu6n6 ustanovenia

pr6vnych predpisov vzt'ahujrlcich sa na predmet Zmluvy, najmd

ustanovenia 0bchodn6ho z6konnika, Zikona o energetike,

zakona c, 25012012 Z. z, oregullcii vsietbvlch odvetviach

vzneni neskoriich predpisov (d'alej len ,,Z6kon o regulicii"),
ustanovenia Pravidiel trhu s plynom a ustanovenia akfchkol'vek
vykon6vacich alebo s0visiacich v$eobecne zbvazny ch p16vnych

predpisov, vrirtane prisluSnej cenovej regul6cie, predpisov

v oblasti Standardov kvality uskladtiovania plynu, prepravy plynu,

distrib[cie plynu a dod6vky plynu a pod., vr6tane prislu5nfch

nariadeni a smernic EU.

2.15 Lehota splatnosti: znamen5 lehotu uvedenu vo VOP alebo

vypljrvaj[cu z VOP, kto16 zadina plyn0t'dtiom vystavenia Faktury

alebo Vy[rdtovacej fakttry a v rimci ktorej je prislu$ni ZmluvnA

strana povinna zaplatit' fakturovanl sumu, pokial' in6 Lehota

splatnosti nevypllva zo Zmluvy,

2.16 Obdobie dodivok: obdobie vo vzt'ahu k prislu5n6mu O[vl, podas

ktor6ho trv6 (i) zAvazok Dod6vatel'a dod6vat Odberatelbvi plyn

a (ii) zAvdzok 0dberatel'a odoberat plyn od Dod6vatel'a, v stlade
so Zmluvou a jej prilohami, pricom vr6mci tohto obdobia,

maxim6lne vSak v rozsahu 12 (dvan6stich) mesiacov DodAvatel'

vyhodnocuje 0dberatel'om odobrat6 mnoZstvo plynu oproti

dohodnut6mu RZIV (ako je Specifikovane ni2Sie).

2.17 Odberatel': subjekt definovanf vo VOP a v Zmluve, ktorj, nie je

Zranitel'nfm odberatel'om (ako je Specifikovanj, nii5ie), pricom

ods. 1.2 VOP tlmto nie je dotknut!,, zadlenenf v skupine malo-

odber, t. j. s rocnou spotrebou plynu na.jednom odbernom mieste

do 641 400 kwh (d'alej aj ,,MO)".

2.18 Odbern6 plynov6 zariadenie: zariadenie Odberatel'a ur6en6 na

odber plynu.

2.19 Odbern6 miesto: miesto odberu plynu vybaven6 urdenlm
meradlom2; za jedno Odbern6 miesto sa povaZuje jedno alebo

viac Odbernfch plynovlch zariadeni u2ivanych Odberatel'om

sistredenfch do stavby alebo sLiboru stavieb; Dod6vka plynu sa

uskutodiuje prechodom plynu urdenfm meradlom
previdzkovatel'a distribucnej siete (d'alej aj ,OM )

2,20 Odchflka odberatefa: odchj,lka Odberatel'a ako 0castnika trhu

s plynom, ktor6 vznikla v urditom dasovom useku (PlynArensk!

den) ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutlm mno2stvom

dodAvky (stanoven!m v zmysle predikcie krivky odberu na

z6klade predch6dzajfcich obdobi, alebo inak) a dodanfm alebo

odobratfm mnozstvom plynu v re6lnom 6ase.

2.21 Plyn: zemnf plyn vrdtane skvapalnen6ho plynu, bioplyn, bio

met6n, plyn vyrobenf z biomasy, ako aj ostatn6 druhy plynu, ak

tieto plyny sphiajl podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky dishibricie plynu.

2.22 Plynirensk!,dei: casov6 obdobie 24 hodin, ktor6 sa zacina

o 06:00 hod. stredoeuropskeho iasu; v dei prechodu na

stredoeuropsky letn!, cas je nim casovd obdobie 23 hod. a v dei
prechodu na stredoeuropsky tzv. zimni, cas je nim dasov6

obdobie 25 hod.; dlika Plyn6rensk6ho dria pri prechode na

stredoeurdpsky das sa zohl'adni pri vyhodnocovani prekrodenia

pridelenej prepravnej alebo distribudnej kapacity (d'ale.j aj Defr ).
2.23 Plynirenskf mesiac: dasov6 obdobie zadinajlce prvlm

Plyn6renskfm driom urdit6ho kalendArneho mesiaca a konciace
poslednlm Plyn6rensklm diom tohto mesiaca (d'alej aj

,,Mesiac"),
2.24 Pracovnf den: den okrem soboty, nedele alebo ineho dria, ktor.i

je na uzemi Slovenskej republiky driom pracovn6ho pokoja.

2.25 POD: jednoznadnj, identifikitor Odbern6ho miesta pridelenjr

previdzkovatel'om distribucnej siete.

2.26 Pravid16 hhu s plynom: Vyhldska Uradu pre regul6ciu siet'ovlch
odvetvi d, 20812023 Z. 2., ktorou sa ustanovujt pravidlA pre

fungovanie vnitorn6ho trhu s plynom, obsahov6 naleZitosti

prev6dzkov6ho poriadku prev6dzkovatel'a siete

a prev6dzkovatel'a zisobnika a rozsah obchodnj,ch podmienok,

kto16 sir s0iast'ou previdzkov6ho poriadku prev6dzkovatel'a

siete.

, 01. 10ods. 3 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) i 994/2010

2.27 preprava plynu: doprava plynu prepravnou siet'ou na ucel jeho

dopravy koncovlm odberatel'om plynu,

2.28 Prev6dzkovatel' distribudnej sieter plynArenskf podnik

oprdvneny na distriblciu plynu podla Zbkona o energetike (d'alej

aj PDS').
2.29 Prev6dzkovatel' prepravnej siete: plynArenski, podnik

opr6vnenj, na prepravu plynu podl'a Z5kona o energetike (d'alej

aj PPs')
2.30 Prev6dzkovi poriadok PDS: dokument (v platnom a lcinnom

zneni) vydan! zo strany PDS, schv6lenj, Uradom pre reguliciu

sietovj,ch odvetvi, upravujtci podmienky prevAdzky distribucnej

siete, p16va a povinnosti jednotlivlch dotknutfch udastnikov trhu

s plynom, zAudzny pre v6etkj,ch udastnikov trhu s plynom.

2.31 Previdzkovf poriadok PPS: dokument vydan! PPS,

2.32 Ro6n6 zmluvn6 mnoistvo: Zmluvn!,mi stranami dohodnut6

mnoZstvo plynu (vyjadrene v obchodnej jednotke kWh, resp,

It/Wh), ktore je uveden6 v Zmluve (resp, jej prilohach) pre

prislu5n6 OM (d'alej aj ,,RZM"), ktore je Odberatel' povinny podas

Vyhodnocovacieho obdobia (ako je definovane ni2Sie) odobrat'

a Dodivatel'sa zaviizuje pre Odberatel'a zabezpecit'. V pripade

ak je Obdobie dod6vok kratSie alebo dlh5ie ako 12 (dvan6st)

mesiacov, zmluvn6 mno2stvo plynu bude v alikvotnej vfSke RZlt/,

s prihliadnutim na prisluSn! Typovj, diagram (ako 1e definovan!,

niZSie).

RZM MAX: maximdlne mno2stvo odberu plynu podas

Vyhodnocovacieho obdobia dohodnut6 v Zmluve formou %

z objemu RZM, inak 110% RZM.

RZM MIN: minimilne mnoZstvo odberu plynu pocas

Vyhodnocovacieho obdobia dohodnute v Zmluve formou %

objemu RZM, inak 90% RZIV.

2.33 Sluiba skladovania: zabezpedenie skladovania plynu pre

potreby pokrytia sezonneho charakteru dodAvok plynu na

zaklade potrieb Odberatel'a (d'alej aj ,,Skladovanie"),
2.34 Technick6 podmienky PDS: dokument (v platnom a liinnom

zneni) vydan!, PDS v zAujme zabezpedenia nediskriminacneho,

transparentn6ho, bezpedn6ho pristupu, pripojenia

a previdzkovania sustavy a siete, urcuj0ci technick6 podmienky

pristupu a pripojenia do sustavy a siete, pravidl5 prev6dzkovania

ststavy a siete a z6vdzn6 kriteria technickej bezpecnosti sustavy
a siete, ktor6 obsahuiu najmd (i) technick6 podmienky pristupu

do siete, pripojenia do siete, prevAdzkovania siete, na

zabezpedenie prevddzkovej bezpe6nosti aspol'ahlivosti siete,
pre preru5enie dopravy plynu, pre odpojenie od siete, pre riadenie

siete, (ii) prev6dzku a kontrolu urden6ho meradla, principy
postupu pri poruch6ch a po5kodeniach meracich zariadeni, (iii)

z6sady prev6dzkovania plyn6rensk!,ch zariadeni, (iv) popis

existujricich pripojeni do distribudnej siete, (v) technick6
a prev6dzkov6 obmedzenia pre distribucne siete.

2.35 Urien6 meradlo: hmotnostnjr prietokomer, ktorj,sa pouZiva na

meranie pretecenej hmotnosti plynov alebo preteden6ho objemu
plynov na lcely vfpoctu ceny za dodivku plynu.

2.36 URSO: Urad pre regulAciu siet'ovfch odvetvi, ktor6ho postavenie

definuje ZAkon o regul6cii, a ktoni je orgAnom St6tnej spr6vy pre

oblasl regulicie siet'ovi,ch odvetvi s celoslovenskou
pdsobnoslou.

2.37 Vyhodnocovacie obdobie: (i) obdobie kalend6rneho mesiaca

(podas 0bdobia dodavok), alebo (ii) obdobie maxim6lne 12 po

sebe nasleduj(cich kalend6rnych mesiacov (podas Zmluvn6ho
obdobia, ako je Speciflkovan6 ni25ie), za kto16 Dodhvatel'

Standardne vyhodnocuje odobrat6 mno2stvo energie v plyne

oproti dohodnut6mu RZIv1. Vyhodnocovacie obdobie sa konii
driom ukoncenia Zmluvy z ak6hokol'vek dovodu.

2.38 Vyuctovacia faktrira: doklad o dodanfch tovaroch a sluZbach

spiriai0ci neleZitosti VZPP, predstavujIci vytdtovanie ZdruZenej

dodZrvky plynu a suvisiacich sluZieb, obsahuj0ci vyuctovaciu
platbu (bud' nedoplatok alebo preplatok), ktorej vl6ku stanovi
Dod5vatel'pre vSetky OltI uvedene v Zmluve, ako rozdiel medzi

Koneinou cenou stanovenou na z5klade skutocne nameran6ho

mnoZstva plynu (ak tieto 0daje nebud[ k dispozicii, na ziklade
idajov o DodAvke plynu v s0lade so Zdviiznymi predpismi),

a celkovej sumy vystaven!,ch Fakt[r. Na [cely dane z pridanej

,SBzekonaa.1421200AZ z ometrologiia doplneni niektori,chzakonovvznenizakona
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0 431′ 2004 Z z

■

１
●
　

‐
―

一
　

　

　

●



．
％

％

2.44

Pojmy pouZite v tlchto VOP, ktor6 nie s[ vymedzen6 vyS5ie,

maj0 vyznam, ktonj, im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky,

a ak nie s[ definovan6 tam, maj0 vliznam, ktoni im pripisujt

prev6dzkov6 predpisy PDS alebo technick6 podmienky PDS, ak

to kontext nebude vy2adovat' inak, V pripade nezhody medzi
pojmami vymedzenfmi vo VOP a v Legislative v oblasti

energetiky, prednost maj0 pojmy vymedzen6 v Legislative
v oblasti energetiky, V pripade nezhody medzi pojmami

vymedzenlmi v prevadzkovlch predpisoch PDS a technicklch
podmienkach PDS, prednost' maj0 pojmy vymedzen6
v previdzkovlch predpisoch PDS.

I‖ . UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY, PREDMET
ZMLUVY

r 
S 62 zekona d 44812408 Z. z o socialnych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona c

455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (2ivnostensky zakon) v zneni neskorsich

predplsov
1 

S 45 zakona d 30512Q05 Z. z o socialnoprevnej ochrane deti a socialnej kuratele

a o zmene a doplneni niektoryich zakonov v zneni neskorsich predpisov
. 

S 21 zakona d 443l2AA Z. z o doteciech na rozvoj bivania a o socialnom byvani

v zneni zekona i. 35812020 Z. z.

Encare
hodnoty sa Vy[dtovacia fakt[ra povaZuje za opravnt fakturu

vystavenir v sulade s $ 25 Z6kona o DPH.

VZPP: v5eobecne zAvdznd pr6vne predpisy platne a ucinn6

v danom case na uzemi Slovenskej republiky, vr6tane noriem

Eur6pskej 0nie podl'a platn6ho a Licinn6ho pr6vneho stavu,

Zikon o DPH: zbkon t,, 22212004 Z, z. o dani z pridanej hodnoty

v zneni neskorSich predpisov.

ZAvdznE predpisy: Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti

energetiky, Prevddzkovi poriadok (predpisy) PDS a Technick6

podmienky PDS.

Zdruieni dodivka plynu: Dod5vka plynu vrAtane zabezpedenia

distrib0cie plynu a prevzatia zodpovednosti za odchllku
odberatel'a plynu.

Zmluva: tak ako je definovanA vods. 1,1 VOP predstavuje

zmluvu o zdru2enej dod6vke plynu uzavret0 Zmluvn!mi stranami,

ktorou sa Dod6vatel'zavAzuje zabezpedif pre Odberatel'a, do Ott/

Odberatel'a (ktore su Specifikovan6 v Prilohe d, 1 Zmluvy)

Zdruien't dod6vku plynu v dohodnutom mnoZstve, ktor6

zodpoveddr RZIV, comu zodpovedd z6vdzok Odberatel'a odobrat'

pocas Obdobia dod6vok dohodnut6 mno2stvo plynu v zmysle

Zmluvy a jej priloh od Doddvatel'a a zaplatit' Dod6vatel'ovi

KonednU cenu v zmysle Zmluvy a VOP. 0dberatel' sa zavazuje
podas Obdobia dod6vok odoberat' plyn v rozsahu celej potreby

svojej prev6dzky a 0N4 uvedenfch v Zmluve vjrhradne od

Dod6vatel'a.

Zranitelnf odberatel':
(i) odberatel'plynu v dom6cnosti,

(ii) odberatel' plynu mimo domdcnosti s celkovlm rodnim
odberom plynu za predchAdzajuci rok najviac 100 000 kwh,

(iii) odberatel'plynu mimo domAcnosti okrem odberatel'a plynu

podl'a odseku (ii), ktor! odobe16 plyn na prev6dzku

zariadenia soci6lnych sluZieb zapisan6ho do registra

soci6lnych sluZieb:, na prev6dzku zariadenia
soci6lnopr6vnej ochrany deti a sociAlnej kuratelya, na
prev6dzku bytov6ho domu s n6jomnfmi bytmi vo vlastnictve

obce alebo vy5Sieho fzemn6ho celku, ktor6 s0 urcen6 na

soci6lne blvanie podl'a osobitn6ho predpisu5, alebo na
prev6dzku bytov6ho domu s n6jomnymi bytmi v r6mci

5t6tom podporovan6ho nijomn6ho blvania podl'a

osobitn6ho predpisue,

(iv) skupina koncovlch odberatel'ov plynu, ktonimi s0 vlastnici
bytov a nebytovfch priestorov v bytovom dome, odoberajuca
plyn na vyirobu tepla a ohrev teplej 0Zitkovej vody pre

dom6cnosti, z6konne zastlpena fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou vykonivajtcou sp16vu spolodn6ho

tepeln6ho zdroja z6sobujuceho bytovf dom teplom a teplou

t2itkovou vodouT,

Leghlna definicia pojmu Zranitel'nf odberatel' je obsiahnutd

v Legislative voblasti energetiky, pridom v pripade novelizicie
tejto legAlnej definicie, bude pojem Zranitel'nj, odberatel' mat ten
vyznam, ktoni bude vypljtvat'z Legislativy v oblasti energetiky.

3.1 Zmluva sa uzatvira vllucne v pisomnej forme a ak zo Zmluvy
nevyplfva inak, Zmluva nadob0da platnost' a udinnosf diom
podpisania Zmluvy opr6vnenymi z6stupcami Zmluvnfch str6n,
pri0om DodAvatel' zabezpecuje ZdruZen0 dodivku plynu dfrom

zacatia Obdobia dodavok, najneskdr viak diom priradenia OIvl

do bilancnej skupiny DodSvatel'a, Pokial' sa na [cinnost Zmluvy
vy2aduje jej zvere.jnenie v zmysle VZPP, Zmluva nenadobudne

udinnost' sk6r ako driom nasledujricim po dni jej zverejnenia, ak

sa Zmluvn6 strany nedohodli, 2e Zmluva nadobudne [cinnost'
neskor po jej zverejneni. Odberatel' sa zaviizuje zverejnit ttito
Zmluvu sp6sobom predpokladanyn VZPP a ozn6mit' to
preukdzatel'n!m sp6sobom DodSvatel'ovi, inak zodpoved6 za to,

2e t6to Zmluva nenadobudne Lidinnost', vr5tane zodpovednosti za

ndhradu Skody, ktor5 v tejto suvislosti vznikne Dodivatel'ovi. Ak

Zmluvu uzafuAraza niektoru zo Zmluvnfch str6n splnomocnenec
konajuci na zAklade plnomocenstva, neoddelitel'nou sudast'ou

Zmluvy sa st6va aj origin6lne vyhotovenie pisomn6ho
plnomocenstva, ktor6 oprAvriuje splnomocnenca konat
v potrebnom rozsahu, t. j. v rozsahu na podpisanie Zmluvy s t!m,
2e podpis splnomocnitel'a na tomto plnomocenstve musi byt

uradne osvedcenir.

3.2 Zmluva sa uzatvdra najmd (i) vmieste sidla Dod6vatel'a za

pritomnosti oprAvnenych zAstupcov Zmluvnlch sh6n, a to na

podnet Odberatel'a alebo Dodivatel'a, (ii) v mieste sidla

Odberatel'a za pritomnosti opr6vnenlch z6stupcov Zmluvnich

skan, a to na podnet Odberatel'a alebo Doddvatel'a, (iii)
z1vdznym a vdasnfm prijatim vlastnorucne podpisan6ho
pisomn6ho n6vrhus dorucen6ho osobne, alebo poStou, alebo

kuri6rskou slu2bou, alebo e-mailom, ak nebude oprAvneny

zistupca Dodavatel'a a 0dberatel'a stdasne pritomni pri

podpisovani Zmluvy, (iv) elektronicky, za podmienok

stanovenfch Dod6vatel'om (napr, ods[hlasenim formulSru na

webovom sidle Dod6vatel'a).

3.3 Tieto VOP sa podpisanim Zmluvy st6vajt neoddelitel'nou

a zAu dznou stcast'ou Zmluvy.

3.4 Zmluvn6 strany ber0 na vedomie, 2e cast'Zmluvy sa uzatv6ra

odkazom na tieto V0P a prislu5n6 kogentn6 ustanovenia

Legislativy v oblasti energetiky, pridom Zmluvn6 strany sa dohodli

tieto ustanovenia pova2oval za zbuaznb spolu s ustanoveniami

Zmluvy,

3,5 Totoinost' osdb konajucich v mene/za Zmluvnu shanu st
Zmluvn6 skany povinn6 preuk6zat' pred uzavretim Zmluvy,

3,6 Pokial'v Zmluve, alebo vo V0P nie je uveden6 inak, zmenit alebo

upravit'zmluvne dohodnut6 podmienky m62u Zmluvn6 skany
vllucne postupne cislovanimi dodatkami v pisomnej forme,

vyhotovenlmi na z6klade Zmluvy a VOP, a riadne podpisan!,mi

Zmluvnimi shanami, Kaid!,takto vyhotoven! dodatok k Zmluve
sa st6va neoddelitel'nou sucast'ou Zmluvy. Zmena (i)

identifikadnj,ch tdajov Zmluvnlch str6n (napr.: obchodn6ho

mena, sidla, adresy pre postovj,styk, disla 0ctu, kontaktnfch

os6b a ich kontaktov), (ii) oznadenia O[/ (alebo jeho

precislovania), (iii) technick!'ch 0dajov OIt/, (iv) Ceny plynu, resp.

aplik6cie Cennika plynu a/alebo VOP oznAmen6 Odberatel'ovi

sposobom uvedenfm v tlchto VOP, (v) Obdobia dodavok
v pripade prolong6cie Zmluvy podl'a odseku 15.'1 VOP, (vi)

v rozsahu aplik5cie Zvla6tnych podmienok podl'a odsekov 5,19

a 5,20 VOP, (vii) Ceny plynu v pripade odseku 4.8.2 VOP, teda

vyhodnocovania odobrat6ho mnoistva plynu, nezaklad5
povinnost' uzatvorit' dodatok k Zmluve i napriek tomu, Ze

doch6dza k zmene Zmluvy. Zmluvn6 strany s0 v6ak v zmysle

pism. (i) tohto odseku povinno informovat sa navzSjom

o zmenich formou pisomn6ho ozn6menia podpisan6ho

oprevnenymi zastupcami, alebo emailom, dorucen6ho do 1O{ich

dni odo drla prislu5nej zmeny. Odberatel' berie na vedomie

a sihlasi, Ze Dod6vatei'je opr5vnenf upravit'fakturAciu vo vztahu
k OIV Odberatel'a, pri ktorom dodlo k zmene jeho technickich
[dajov, bez ohl'adu na skutocnost', ci t0to zmenu oznimil
DodAvatelbvi 0dberatel' alebo PDS. Riadne vyhotoven6

e Zitkon i.22212422 Z. z. o StAtnel podpore najomneho bivania a o zmene a doplneni

nieklorych zakonov
I 

S 2 ods. 5 zekona a. 182119932 z. o vlaslnictve bytov a nebytowch priestorovv zneni

neskorSich predpisov
3 

S 43a a2 5 45 Obaianskeho zakonnika
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a doruden6 pisomn6 ozn6menie zmeny udajov sa povaZuje za

stcast Zmluvy. Zmeny/0pravy Zmluvy nadobtdajI platnost'

a tcinnost v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.

3.7 Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvn!,ch podmienok sa nepovaZuje

ich tprava vyvolan6 zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
v oblasti energetiky, pokial' tak6to uprava nepresahuje rAmec

vyvolanj, zmenou Legislativy v oblasti energetiky, Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je moZn6 zmenit'jednostrannlm
ikonom Dodivatel'a, pricom potreba zmeny Zmluvy je vyvolanA

zmenou Legislativy v oblasti energetiky, je Dodivatel'oprivnenjr
poZiadat Odberatel'a o uzavretie dodatku k Zmluve, ktor! by

odr62al zmeny vyvolan6 zmenou pr6vneho stavu a Odberatel'je
povinnf na zaklade takejto vj,zvy uzavriel dodatok k Zmluve,

ktonim by sa dosiahol stlad s novfm prAvnym stavom.

Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomto
pripade znamen6 podstatne poru5enie povinnosti Odberatel'a

a op16vriuje Dod5vatel'a odstupit'od Zmluvy.

3.8 Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel' zo strany Doddvatel'a
pouceny o legislativnych podmienkach pre priznanie StatItu
Zranitel'n6ho odberatel'a v zmysle Legislativy v oblasti energetiky
a 0dberatel' podpisom Zmluvy zirovei potvrdzuje, Ze nie je

Zranitel'nj,m odberatel'om a ak ano tak zAroveri (i) nemd podas

Obdobia dodirvok zaujem o cenu regulovanrl zo strany URSO

alebo (ii) urobi/il prejav v6le, aby podas Obdobia doddvok nemal
priznant cenu regulovan[ zo strany URSO.

3.9 Dod6vatel' si vyhradzuje pr5vo neuzatvorif s potenci6lnym

odberatel'om zmluvu o zdru2enej dodavke plynu najm5, nie v5ak

vjrludne v pripade (i) ak na strane Odberatel'a je osoba, voci ktorej

Dod6vatel' eviduje neuhradene pohl'ad6vky po Lehote splatnosti
z ak6hokolVek prAvneho alebo zmluvn6ho vzt'ahu, vr6tane ui
ukondenlich vzt'ahov (d'alej ako ,,Dlinik"), (ii) ak na strane

Odberatel'a je osoba ovlddajrica Dl2nika, alebo osoba ovl6dana

Dl2nikom, alebo osoba, ktorej ovl6dajuca osoba je osobou
ovl6dajtcou DlZnika, alebo ktorej ovl6daj[ca osoba je osobou
ovl6danou Dl2nikom, (iii) ak je Odberatel' vkrize vzmysle
prisluSnlch ustanoveni Obchodn6ho z6konnika, (iv) ak

0dberatel' nie je vlastnikom 0dbern6ho plynov6ho zariadenia
alebo nehnutel'nosti, v ktorom sa nach6dza Odbern6 plynove

zariadenie a nepreuk62e pre DodAvatel'a akceptovatel'njr s[rhlas
(alebo in!, titul, napr, n6jomnA zmluva) vlastnika Odbern6ho
plynov6ho zariadenia alebo nehnutel'nosti, v ktorom sa nach6dza

Odbern6 plynove zariadenie, (v) ak k OM, ku ktor6mu odberatel'
plynu navrhuje uzatvorit' zmluvu, je uzatvorend prisluSnS

dod6vkov6 zmluva s inym dodavatel'om plynu, (vi), ak Odberatel'

nevyhovie podmienkam Doddvatel'ovho intern6ho hodnotenia
kredibility a/alebo neposkytne vopred bankov0 zaruku alebo in0
z6bezpeku vo vf5ke, spOsobom a za podmienok stanovenjrch
Dodivatelbm, ku ktorej bol vyzvan!, (vii) ak je Odberatel'

Zranitel'nfm odberatel'om a m6 mat' pocas Obdobia dod6vok
priznanu cenu regulovan0 zo strany UnSO, lviii; ak Odberatel'

nemA uzatvoren[ zmluvu o pripojeni do dlstribudnej siete s PDS
(0dberatel' je povinnjr ju DodAvatel'ovi predloiit' k nahliadnutiu

eSte pred uzatvorenim Zmluvy, ak o riu Dod6vatel' po2iada), (ix)

ak zo strany Odberatel'a neboli splnen6 vSetky technicke
a obchodn6 podmienky vy2adovan6 PDS,
Dod6vatel'je opravneny odstripit' od Zmluvy v pripade, ak po jei

uzavreti zisti, Ze Odberatel'napiria znaky pripadov uvedenlch
vySSie v tomto odseku VOP,

3.10 DodAvatel'je pred uzavretim Zmluvy, ako aj pocas jej trvania,
opr6vnenf vykon6vat' hodnotenie kredibility Odberatel'a.

Doddvatel' vykonAva hodnotenie kredibility kaZdeho
potenci5lneho odberatel'a ako i ka2d6ho existujUceho zmluvn6ho

Odberatel'a, vychadzaj0c najmd, nie v5ak vylucne, zjeho
finandn!,ch a nefinancnlch (suvisiacich s dodirvkou plynu)

tdajov. Na z6klade vj,sledku tak6hoto hodnotenia mOie
Doddvatel' ako podmienku uzatvorenia Zmluvy a/alebo jej

d'al5ieho trvania poZadovat' od Odberatel'a poskytnutie Kaucie
(ako je Specifikovan6 v ods. 5,18 ni25ie), alebo in6ho

zabezpedenia (ako si definovane v ods, 3.14 niZ5ie).

3.11 Hodnotenie kredibility uskutodriuje DodAvatel' pred uzavretim
Zmluvy (v pripade nov6ho potenci6lneho odberatel'a), alebo pri

9§ 2 pisni n)zakona ё 595′ 2003 Z z o daniz prili'10V V Zneni neskorも lch
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viznamnej zmene vstupnej podmienky pre hodnotenie kredibility
(v pripade existujriceho Odberatefa).

3.12 Viznamn6 zmena vstupnej podmienky pre hodnotenie kredibility
je najmd, nie v5ak v!,ludne, nasledovn6 skuto0nost:
3.12.1 Odberatel alebo jeho zevisla osobas ie DlZnikom

Dodiivatela, alebo
3.12.2 existujnci ruditel alebo banka v zmysle bankovej

ziruky, odmietla plnit Dod6vatelbvi alebo zniZila

kreditni' limit Pre Odberatel'a,

3.12.3 zadat6 konkuzn6 konanie, re5trukturaliz6cia alebo
podobn6 konanie vodi Odberatelbvi alebo vodi jeho

z6vislej osobelo, alebo

3.12.4 zmena vlastnickej 5truktiry Odberatela, ktor6 mala

alebo m02e mat za n6sledok zhorSenie platobnej

schopnosti Odberatel'a,

3.12.5 Odberatel'ova finandn6 situ6cia sa v zmysle jeho

0dtovnej z5vierky za obdobie, ktore predchAdza

aktu6lnemu Obdobiu dodAvok zhor5ila v porovnani

s 0dtovnou z6vierkou Odberatel'a, ktora bola predti,m

predmetom hodnotenia kredibility,

3.12.6 na tzemi SR d6jde k vyhldseniu stavu n[dze
v plyn6renstve, v d6sledku doho s[r prislu5n!,mi

orgenmi verejnej moci zaveden6 opatrenia

obmedzuj[ce vj,kon podnikatel'skej dinnosti Odberatel'a

alebo obmedzujrice vol'n! pohyb tovaru alebo osOb,

3.12.7 dOjde k prijatiu akejkotvek zmeny v prAvnych

predpisoch t!,kajtcich sa vlkonu dinnosti DodAvatel'a

alebo vydaniu rozhodnutia, ktore ovplyvni Dodirvatel'a

vo vfkone 0innosti dod6vatel'a plynu,

3.12.8 Buzovd cena sa zmenila o viac ako 10% v porovnani
so stavom ku diu podpisu Zmluvy zo strany
DodAvatel'a, resp. so stavom ku dliu vystavenia
konfirm6cie, pokial' bola Dod6vatel'om vystavenA pred

diom podpisania Zmluvy,
3.12.9 Dod6vatel'je n0teni nakupovat' dodato0n6 (ak je

Buaov6 cena vy65ia ako cena za dodan! plyn) alebo
pred6vat prebytocne (ak je Buaovir cena ni2Sia ako
cena za dodanj,plyn) mno2stv6 plynu za Buzovi cenu
vzhl'adom na odchylku Odberatel'a vdi5iu ako RZM
MIN alebo RZM MAX,

3.12.10 Odberatel'sCenou K-SPOT alebo sCenou INDEX
alebo s Cenou KOMBI poZaduje Cenu FlX,

3.12.1'l nastane skutodnost alebo viac navz6jom srivisiacich
skutodnosti, ktor6 podl'a nAzoru Dod6vatel'a budri mat'
podstatny nepriaznivf dopadl1, pridom takyto
od6vodnen!, nizor musi byt Doddvatel'om predlo2en!,

na vyjadrenie Odberatelbvi v primeranej lehote, nie
kratSej ako pdt (5) pracovnfch dni. Za vfznamni
zmenu vstupnlch podmienok sa skutodnosti uveden6
vodovodnenom nAzore DodAvatel'a budt povaioval
len v pripade, pokial' Doddvatel'trv6 na svojom n6zore

aj po predloZeni 0dberatelbvho stanoviska, alebo ak sa

Odberatel' v stanovenej lehote k ndzoru Dodivatela
nevyjadri.

3.13 Ak je Wsledkom hodnotenia kredibility povinnos( potenci6lneho

odberatela alebo Odberatela zloZit' Kauciu (ako je Specifikovanlr
v ods. 5.18 niZSie) alebo predloZit' Dod6vatelbvi in6
zabezpedenie (ako s0 definovan6 v ods. 3.'14 ni25ie), potencidrlny

odberatel', alebo existuj0ci Zmluvn!' Odberatel' je povinni, splnit'
t0to povinnost najnesk6r desaf (10) kalendernych dni pred df,om

zadiatku Obdobia dodirvok alebo v lehote uvedenej v pisomnej
vizve DodAvatel'a v pripade vfznamnej zmeny vstupnlch
podmienok. PoruSenie tejto povinnosti Odberatelbm znamen6
podstatn6 poruSenie Zmluvy a zakladA pr6vo Dodavatel'a

odstripit od Zmluvy alebo poZiadat o preru5enie dishibricie plynu.

3.14 lnfm zabezpedenim sa pre ldely uveden6 v tlchto VOP rozumie
(i) neodvolatel'nA bankovd zdruka vystavenA bankou alebo
pobodkou zahranidnej banky v SR akceptovatel'nej zo strany
Dod6vatel'a vzneni akceptovatel'nom Dod6vatel'om, (ii) z6ruka
materskej spolodnosti v zneni akceptovatel'nom Dod6vatelbm,
(iii) vinkulovani vklad v banke alebo v pobodke zahranidnej

rlza podstatnli nepraznivy dopad sa povaZuje podstatni nepriaznivli dopad (i) na
podnlkatelskl aebo fnandnu situ6ciu Odberatel'a alebo Dod6valel'a alebo (ii) na

schopnost 0ooeralela a ebo Dod,vale a Dlnil svoje zavazky podla Zr JVy.
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banky v SR s podmienkami v!,platy akceptovatel'nymi

Doddvatelbm, Pre vyllcenie akyichkolvek pochybnosti,

DodAvatel' si vyhradzuje pr6vo urcit, ktor0 z vySSie uvedenfch
foriem in6ho zabezpedenia, prip, Kauciu), a v akej v!5ke bude

akceptova[,

3.15 V pripade, ak suma poskytnut6ho zabezpedenia z ak6hokolvek
d6vodu (vr6tane cerpania zo strany DodAvatel'a) klesne pod

dohodnutrl uroveri, Odberatel'je povinnli ju doplni[ na dohodnutu

uroveri, a to v lehote do 10{ich dni odo dia poklesu. PoruSenie

tejto povinnosti 0dberatel'om znamen6 podstatne poru6enie

Zmluvy a zakladi privo DodAvatel'a odst0pit' od Zmluvy alebo

poZiada[ o preru5enie distribucie plynu.

3.16 Kaidd Zmluva sa spravidla vzt'ahuje len na jedno OIV

Odberatel'a. Ak sa vSak prostrednictvom jednej listiny uzavrie

zmluva zabezpeduj0ca ZdruZent dod6vku plynu do viacenfch

Ott/ 0dberatel'a, mA sa za to, 2e vo vzt'ahu ku ka2demu OIV je

uzavretd osobitnZr Zmluva. Tak6to osobitn6 zmluvy sa pritom

posudzujt samostatner2.

3.17 Ak je osobou evidovanou ako odberatel' plynu na prislusnom olV
osoba odliSn6 od vlastnika nehnutel'nosti alebo Odbern6ho
plynov6ho zariadenia, je Odberatel'povinn! pri podpise Zmluvy
predlo2it' pisomn! suhlas (alebo doklad o u2ivacom pr6ve)

vlastnika tejto nehnutel'nosti alebo 0dbern6ho plynov6ho

zariadenia s uzatvorenim Zmluvy. Pre vyllienie pochybnosti,

Dodivatel' iniciativne nesktma pravny vzt'ah 0dberatel'a
k nehnutel'nosti, resp. k Odbern6mu plynov6mu zariadeniu.

Dodivatel' m6 v5ak pr6vo poiiadat' a 0dberatel' m6 povinnost' na

z5klade po2iadavky Dodavatel'a predlo2it bez zbytodn6ho

odkladu doklad o uZivacom pr5ve k nehnutel'nosti alebo pisomn!,

srlhlas vlastnika nehnutel'nosti alebo Odbern6ho plynoveho

zariadenia s uzatvorenim Zmluvy do OM,

3.18 Odberatel' je odo dria podpisu Zmluvy povinn! poskytnlt'

Doddvatelbvi potrebnu s[cinnost' smerujtcu k vykonaniu zmeny
dodirvatel'a plynu (d'alej len ,,Proces zmeny dod6vatel'a") a je

tieZ povinnf aktivne ukoncit' zmluvni vzt'ah s doteraj5im

dod6vatel'om plynu (tak aby Dod6vatel'mohol dod6vat' plyn do

Olt/ 0dberatel'a pocn[c diom Obdobia dod5vok) vr5tane

(ne)vykonania ukonov, aby podas.Obdobia dod6vok nemal
priznant cenu regulovanl zo strany URSO a zdrZat'sa pravnych

a inych ikonov, ktonich 0delom alebo n6sledkom bude

nevykonanie zmeny dod5vatel'a plynu alebo zmarenie Procesu

zmeny dod6vatel'a (napriklad vo forme dodatodn6ho odvol6vania

alebo ru5enia vfpovede alebo inej formy ukondenia zmluvy
s doterajiim dod6vatel'om plynu, uzatvorenia novej zmluvy

s infm dod6vatel'om plynu, alebo antedatovanie zmluvy s inym

dodErvatel'om plynu).

3.'19 Odberatel' berie na vedomie skutodnost', Ze pre OIM je mo2n6

uzavriet' zmluvu o zdru2enej dod6vke plynu len spolu

sprenesenim zodpovednosti za odchllku, a to len sjednlm
doddvatel'om plynu. Z vySSie uveden6ho ddvodu Odberatel'

nesmie mat v case trvania Zmluvy uzavret[ s inj,m dodAvatel'om
plynu platnu a 0cinnu zmluvu, ktorej predmetom je dod6vka plynu

alebo zdruZenlr dodirvka plynu do prisluin6ho Olvl, do ktoreho

zabezpeduje Zdru2enu dodirvku plynu DodAvatel'. Pre vyl[denie
pochybnosti plati,2e nejde o poruienie tejto povinnosti v pripade,

ak (i) Odberatel' uzavrie s infm dodivatelbm plynu zmluvu podl'a

prvej vety tohto odseku, ak m6 tak6to zmluva nadobudn0t'

udinnost' aZ zmenou dodivatel'a plynu alebo (ii) DodAvatel' udeli
predchddzaj[ci pisomn! s0hlas s dod5vkou plynu zo skany ineho

doddvatel'a plynu.

3.20 Ak ani do 30 dni od Zmluvnimi stranami dohodnut6ho zaciatku

Obdobia doddvok ned6jde vo vzt'ahu k prisluSn6mu Oltil

0dberatel'a k zmene doddvatel'a plynu (t. j. Proces zmeny

dod6vatel'a nebude v tejto lehote 0spe5ne ukonceny v prospech

Dod6vatel'a), a to z d6vodov na strane niektorej zo Zmluvnych
str5n, je DodAvatel' opr6vneni Zmluvu jednoshanne ukondif
odstlrpenim od nej, aj v pripade, ak by Zmluva doposial' nebola

udinna (napr, v pripade povinne zverejriovanlch zmltv), Toto

pr6vo vSak m62e Dod6vatel' vyuZil najneskdr do vykonania
zmeny dod6vatel'a plynu, v dOsledku ktorej zadne poskytovanie

ZdruZenej dodAvky plynu. Ustanovenie odseku 6,9 tlmto nie je

dotknut6.

12§ 275 ods 1 0bchodneho zakonnlka

3,21 Predmetom Zmluvy je predaj a dod6vka dohodnutlch mnoZstiev

plynu Dod6vatel'om Odberatel'ovi, vratane poskytnutia /
zabezpedenia ostatnych srLvisiacich sluZieb uvedenfch ni25ie

v tomto odseku, podas dohodnut6ho Obdobia dodAvok a ich

n6kup a odber Odberatel'om na dohodnutom (dohodnutfch) OlV,

v sulade s podmienkami dohodnutlmi v Zmluve; spolu

s Dod6vkou plynu sa Dodivatel' zavdzuje pre Odberatel'a

zabezpecit':

3.21.1 prepravu plynu a distrib0ciu plynu potrebnu na

DodAvku plynu v rozsahu RZIV1 do prislu5nfch Olt/

Odberatel'a, v16tane stvisiacich sluZieb,

3.21,2 prevzatie zodpovednosti za odchllku v distribucnej sieti

podl'a Legislativy voblasti energetiky aZbvdznych
predpisov (pokial'v5ak do toho ist6ho OM bude plyn

v rozpore so Zmluvou dod6vat' aj inj' dod6vatel',

zivAzok Dod6vatel'a podl'a tohto odseku nevznikne,

resp. zanikne),

3.21.3 bezpedn6 a spol'ahliv6 dodltvky plynu vrAtane

ostatn!ch sluZieb suvisiacich s DodSvkou plynu do 0M
Odberatel'a, v kvalite predpisanej TP PDS.

3.22 Dod6vka a odber plynu vr6tane prepravy plynu, ostatnlch

s0visiacich sluiieb a dlstribIcie plynu sa budu realizovat'v sulade

s podmienkami uvedenfmi v Zmluve, vLegislative voblasti
energetiky avZbudznych predpisoch, ktor6 sa obe Zmluvn6

strany zavdzujri dodriiavat. V pripade ak6hokol'vek rozporu

medzi podmienkami Zmluvy a kogentnlmi ustanoveniami
Legislativy v oblasti energetiky, prednostne sa uplatnia kogentn6

ustanovenia Legislativy v oblasti energetiky.

IV. PODMIENKYZDRUZENEJDODAVKYPLYNU

Podmienky dodivky plynu

4.1 Vr6mci ZdruZenej dodirvky plynu sa DodAvatel' zauizuje

dod6vat'Odberatel'ovi plyn v mno2stve, ktor6 zodpoved6 RZM

a Obdobiu dodAvok, pricom priebeh Doddvky plynu do

prisluSn6ho OlV urdi DodAvatel' podl'a Typov6ho diagramu (ako
je definovany niZSie), kton! Dod6vatel'ovi poskytne PDS.

Odberatel' sa zavdzuje informovat' Dod6vatel'a o RZlt4, ato
najneskOr pri uzatvoreni Zmluvy. V pripade 2e Odberatel'

neposkytne 2iadne 0daje o RZltil ohl'adne prv6ho Obdobia

dodAvok, RZM pre prve Obdobie dodSvok bude urcen6 na

ziklade udajov poskytnuti,ch zo strany PDS,

4.2 V ziujme spol'ahliv6ho a efektivneho zabezpecenia dod6vok
plynu v celom rozsahu prisluSn6ho RZttil, Dod6vatel' bude
postupovat' vidy v silade s aktudlne platnou a tdinnou
Legislativou v oblasti energetiky a Zavdznfmi predpismi,

predov5etkym prisluSnyimi ustanoveniami tf ka.j0cimi sa

objedn6vania dohodnutej prepravnej adistribudnej kapacity

(vr5tane s0visiacich leh0t) a prevzatia zodpovednosti za

odchflku prostrednictvom aktuilne platnli'ch krStkodobich,

rocnfch, pripadne dlhodoblich Standardizovanfch zmluvnlch
vzt'ahov s PPS a PDS (podl'a toho, do je aplikovatel'n6

s ohl'adom na dohodnut6 RZIV, Obdobie dodAvok a stvisiacu
sezonnost'), ako aj Standardu bezpednosti dodltvok plynu

a predch6dzania Krizovim situirci6m v plyn6renstve.

4.3 V pripade, 2e vd6sledku implementacie predpisov EU alebo

zmeny Legislativy voblasti energetiky tlkajlcich sa vySSie

uvedenych povinnosti Dod6vatel'a alebo z infch objektivnych

ddvodov kedykol'vek pocas Obdobia dod6vok dOjde kzmene
sez6nnosti spadaj0cej do pOsobnosti URS0, najma k zavedeniu

alebo k zmene definicie prisluSneho plynirenskeho roka

v zmysle Legislativy v oblasti energetiky aZhudznych
predpisov, alebo k zmene jej uplatiovania zo shany PPS alebo

PDS, Dod6vatel' bez zbytodn6ho odkladu vhodne upovedomi
0dberatel'a o tejto skutocnosti (vr6tane pripadneho ozn6menia

na webovom sidle Dod5vatel'a a/alebo odkazu na webov6 sidla

URSO, PPS a/alebo PDS, podl'a okolnosti). Pokial'sa uveden6

zmena bude tfkat' dohodnuteho Obdobia dodivok, ak sa

Zmluvn6 strany nedohodn0 inak alebo ak kogentn6 predpisy

neustanovia inak, Doddvatel' bude opr6vneni upravit' Obdobie

dodAvok tak, Ze Obdobie dod6vok skonci k prisluSn6mu dhu
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urden6mu v stlade s predmetnou zmenou, najnesk6r v5ak

k posledn6mu driu cel6ho plyndrensk6ho roka (v zmysle tpravy

Standardnej rocnej kapacity uplatriovanej PPS alebo PDS

a v sulade s Legislativou v oblasti energetiky, najmd definiciou

plyn6rensk6ho roka vyplyvaj0cou z takej implement6cie, po

uplynuti prisluSnlch prechodnli'ch obdobi a ustanoveni).

4.4 V pripade 2e v r6mci implement6cie predpisov EU alebo zmeny

Legislativy v oblasti energetiky, alebo aplik6cie infch foriem

z6sahu zo strany URSO alebo inich orginov St5tnej sprdvy

dOjde k zavedeniu alebo k akfmkol'vek zmendrm vecnej alebo

cenovej regul6cie zo strany UnSO 1O'ate1 spolu aj ,,Zmena"),

Zmluvn6 strany budri v ka2dom pripade postupovaf vstllade

s predmetnou regul6ciou a ustanoveniami Zmluvy (vr6tane

VOP), pridom v pripade, ak by v dOsledku vyS5ie uveden6ho

spadala Dod6vka plynu podl'a Zmluvy pod akukol'vek cenovu

regul6ciu, vzmysle ktorej by bol Doddvatel'a povinn! dod6vaf

Odberatel'ovi plyn pod Cenu plynu dohodnutu vZmluve,

Dod6vatel'je oprivnen! Zmluvu vypovedat' ku driu tdinnosti

takejto Zmeny,

4.5 Za dodan6 mnoZstvo plynu sa bude pova2ovat'mno2stvo plynu,

kto16 PDS nameria (alebo inak urdi) a oznAmi DodSvatel'ovi

v s0lade s prislu5nfmi prAvnymi predpismi a PrevAdzkovym

poriadkom PDS. Dohodnut6 RZN4 pre kaZde OlM a dohodnute

Obdobie dodZrvok s0 uveden6 v Zmluve (v Prilohe c. 1 Zmluvy)

Odberatel'sa zaviizuje pocas Obdobia doddrvok v (kaZdom) OItI

odoberat' RZM v mno2stv6ch a v StruktUre uvedenich v Zmluve

(v Prilohe i. 1 Zmluvy), co okrem in6ho zahiria povinnost'

odobrat pocas Vyhodnocovacieho obdobia dohodnut6 RZIV

v sulade so Zmluvou.

4.6 Ak je Zmluva uzavreti na obdobie krat5ie alebo dlhSie ako jeden

rok (a taktie2 v pripade, ak je Zmluva uzavretA na dobu

neurditu), urci sa mnozstvo plynu pre d'alSie, t. j. prolongovan6

Obdobie dodAvok, podl'a p6vodn6ho RZIi/ a Obdobia dod6vok,

pokial'sa Zmluvn6 shany nedohodnt pisomne inak ZAroveti,

pre vyhidenie pochybnosti taktieZ plati, 2e DodAvatel' je

opr6vnenf vyhodnocovat' povinnosti Odberatel'a pri dodriiavani

RZM l\illN a RZNI MAX za kaZd!'rok, v ktorom do i len jeden deti

trve ZdruZena dodAvka plynu; ustanovenie ods, 4.7 timto nie je

dotknut6.

4.7 Za pisomnu dohodu Zmluvnfch stran podl'a predchidzajtceho

odseku sa povaZuje tieZ pripad, pokial' Odberatel' najnesk0r dva

(2) mesiace pred skoncenim aktu6lneho Obdobia doditvok

pisomne oznimi Dod5vatel'ovi po2adovan6 RZM pre

nasleduj(ce Obdobie dodirvok, ktor6 v5ak nesmie prekrocit'

hodnoty distribudnej kapacity priraden6 k prisluSn6mu OM,

a Doddvatel' tuto po2iadavku 0dberatel'a pisomne potvrdi

najnesk6r do 1S{ich dni od dorudenia pisomn6ho ozn6menia

Odberatela Dod6vatel'ov'.

4.8 Odberatel' sa zavdzuje svoiim odberom dodziavaf RZIV

s prihliadnutim na RZM MAX a RZ[/ N/lN. PoruSenie tj'chto

zlvitzkou, do ktor!,ch sa zapoditaj0 aj zmeny pisomne

dohodnut6 medzi Zmluvnymi stranami pocas Obdobia doditvok,

zakladA povinnos[ Odberatel'a uhradit' DodAvatel'ovi platby

vyplfvajtce z nasledovnlch odsekov 4.8.1 ai 4.8.3 (povinnosf

Odberatel'a uhradi[ Cenu plynu za mnoZstvo plynu odobrat6

v rdmci RZM s prihliadnutim na RZN,4 NIAX a RZM N/lN tjtmto nie

je dotknutit):
4,8.1 V pripade, 2e Odberatel' pl6nuje odobrat' podas

Vyhodnocovacieho obdobia plyn nad Iroveir RZIV IMAX,

je opr6vnenj, poZiadat' Dod6vatel'a o obstaranie

dodatocn6ho mnoZstva plynu, a to najmenej 1 5 (patnAst')

pracovnlch dni pred diom, v ktorom ma ddjst'

k prekrodeniu rlrovne RZlttl IVIAX, Pre pripad, 2e

DodAvatel' bude s poZiadavkou na obstaranie

dodatocn6ho mnozstva plynu s0hlasit', cena tak6hoto

mnoZstva plynu bude stanoven6 dohodou Zmluvnlch

stran, Ak vSak k dohode Zmluvnfch strin nedOide, tato

cena bude stanovenA sposobom podl'a odseku 4.8 2 pre

prisluSn6 obdobie;

4.8.2 V pripade, 2e Odberatel'odobral plyn nad rlroveti RZM

MAX bez predchirdzajtcei pisomnej dohody

13 g 374 Obchodn6ho z6konnika a dl. Xll V0P
r4 V pripade produktu Cena K-SPOT alebo Cena INDEX v takom pripade sa Cena

p ynu rovna antrnel ckem,r pnemerL Burzovei cery

s Dodavatel'om, m6 Dod6vatel' za mnoZstvo plynu

odobrat6 nad riroven RZM IVAX prAvo na uhradu

upravenei vi'5ky Ceny plynu vo vi'Ske sicinu (i)

mnoZstva plynu v MWh odobrat6ho nad [rroveti RZM

N/AX, (ii) koeficlentu 1,5 a (iii),,Referendnejceny plynu"

(tzv. referendnA cena plynu pre udely vyva2ovanla)

zverejnenej na str6nke www,sop-distribucia.sk platnei

pocas kazdeho kalenddrneho dia Vyhodnocovacieho

obdobia. V pripade ak v!'sledok vfpoctu podl'a tohto

odseku je ziporn!', upravenA vi'Ska Ceny plynu sa

nebude aplikovat' a Odberatel' uhradi DodAvatel'ovi za

mnoZstvo plynu odobrat6ho nad irovefr RZM IVIAX za

zmluvnt cenu v zmysle ods. 5.1 VOP;

4.8,3 V pripade, 2e 0dberatel' podas Vyhodnocovacieho

obdobia odobral plyn pod uroven RZM MIN bez

predchirdzaj(cej pisomnej dohody s Dod6vatel'om, je

Odberatel' povinnf zaplatit DodAvatel'ovi sankciu vo

vj,Ske sidinu (i) mno2stva plynu v MWh odobrat6ho pod

[roveri RZM lvllN, (ii) koeficientu 1,5 a (iii) Ceny plynu

dohodnutej vZmluve navlSenI o rozdiel medzi Cenou

plynu dohodnutej v Zmluve a Referendnou cenou plynu

(tzv, referencn6 cena plynu pre Ucely vyva2ovania)

zverejnenej na str6nke unrvw.spp-distribucia,sk platnej

poias kaZdeho kalendirrneho dia Vyhodnocovacieho

obdobia, V pripade, 2e vfsledok vi'poitu rozdielu Cenou

plynu dohodnutej v Zmluve a Referencnou Cenou plynu

podl'a tohto odseku je z6porn!, Odberatel'ie povinny

zaplatit' DodAvatelbvi sankciu za mnoZstvo plynu

odobrat6 pod [roveri RZIV lvllN vo vi'Ske 1,5 nAsobku

Ceny plynu dohodnutej v Zmluve,

Dod6vatel' je opr6vneny vyfakturovat' Odberatel'ovi upravenu

vlSku Cenu plynu podl'a ods, 4.8.1 ai 4.8.3 po skondeni

prislu$n6ho Vyhodnocovacieho obdobia, za kto16 Dod6vatel'ovi

nArok na upraven0 vj,Sku Ceny plynu vznikol, Dodrzanie RZlt/

[/lN a RZII N4AX, teda povinnost odobrat'dohodnut6 mnoZstvo

plynu sa vyhodnocuje osobitne vo vztahu ku ka2d6mu 0l\4. Pre

vylidenie aklchkol'vek pochybnosti, Zmluvn6 strany zhodne

potvrdzujt, 2e upraven6 vj'5ky Ceny plynu podl'a ods, 4.8.'1

a 4.8.2 srir riadnou slrcast'ou Ceny plynu a nepredstavujti

sankciu za nad-odber / pod-odber.

4.9 Ak doilo kjednoshannemu ukondeniu Zmluvy (vypoved'ou alebo

odstipenim od zmluvy) zo strany Dodavatel'a, na [dely urcenia

hodnot RZM MIN a RZlvl ItilAX sa za RZM povaZuje povodne

mno2stvo urcen6 v Zmluve. Tak6to ukondenie Zmluvy nem6

vplyv na pr6vo Dodavatel'a poZadoval od Odberatel'a 0hradu

platieb podl'a odsekov 4.8.2 alebo 4.8,3, ato aj v pripade, ak

odber plynu netrval cely rok, resp. Obdobie doditvok.

4.10 Ak DodAvatel' v rozpore so Zmluvou nedod6 Odberatel'ovi plyn

bez toho, aby tomu brAnila prek6Zka majtca povahu okolnosti

vylucujtcej zodpovednosfl3, zaplati Dodavatel' Odberatel'ovi

zmluvnt pokutu vo vl6ke s[lcinu takto nedodan6ho mnoZstva

plynu ajednotkovej ceny plynu urcenei rozdielom ceny plynu

nihradnej dodirvky, ktorri si zabezpecil Odberatel's6m (urdenej

ako cena obvyklA na relevantnom trhu) a Cenou plynul4 platnou

pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu plynu zo strany DodAvatel'a,

ak je tak!,to rozdiel kladny, max. v5ak vo vf6ke 1,2 ndsobku Ceny

plynuls platnej pre rok, v ktorom doSlo k nedodaniu plynu. Pr6vo

na zmluvnl pokutu podl'a predchidzaj0cej vety nevzniklt

0dberatel'ovi v pripade, Ze doSlo k obmedzeniu alebo preruSeniu

distriblcie plynu zo strany PDS z dOvodov, za ktor6 DodAvatel'

nezodpovedS.

4.11 Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, zduAzok Dod6vatel'a dodat plyn 1e

splnenjr v okamihu, ked' mlr 0dberatel'a mo2nost dodan!' plyn

odobrat'. Plyn sa povaZuje za odobrat!' v okamihu prechodu cez

0dbern6 plynov6 zariadenie, ktore oddel'ule PDS od Clt4.

Prechod zodpovednosti za Skodu a vlastnicke prAvo k dodan6mu

plynu prech6dzajil na Odberatel'a v okamihu prechodu cez

vj/stupnu prirubu hlavn6ho uz5veru plynu oddel'ujtcu PDS od

Odbern6ho plynov6ho zariadenia, Miestom dodania plynu je/s[r

0lV1 Speclfikovan6 v Zmluve (v jei Prilohe d. 'l),

r5 V pripade produktu Cena K-SPOT alebo Cena INDEX v takom pripade sa Cena

plyrJ 'ov-a a'Imet ckemu orienetL, Burzovej ceny
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4.12 Odber plynu osloboden6ho od spohebnej dane z plynu je

pripustni,len za podmienok vypllvajricich zo zAkona c. 609/2007

Z. z, o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemn6ho plynu

a o zmene a doplneni zAkona d, SBl2004 Z. z. o spotrebnej dani

z minerdlneho oleja v zneni neskor5ich predpisov, t. j. po

predloZeni pr6voplatn6ho povolenia na odber plynu

osloboden6ho od spotrebnej dane, ak oslobodenie od spotrebnej

dane nevyplyva Odberatel'ovi priamo zo zAkona.

4.13 DodZrvka a odber plynu, vr6tane prepravy plynu/skladovania (ak

bude potrebn5 v s[rvislosti s plnenim Zmluvy) a distribtcie plynu,

sa bude vykon6vat'v s0lade so Z6vaznj,mi predpismi.

4.14 Dod5vka plynu Odberatel'ovi podlieha nasledovnfm
podmienkam:

(i) Odberne plynov6 zariadenie 0dberatel'a umiestnen6

v ka2dom z OM je fyzicky pripojen6 na distribudn0 siet plynu

v stlade s technicklmi podmienkami PDS a d'al6imi VZPP

a.je vybaven6 Urienlm meradlom, a
(ii) je k dispozicii distribucna kapacita a prepravn5 kapacita

potrebni na distrib0ciu dohodnut!,ch mnoZstiev plynu.

4.15 Dod6vatel':

(i) zaisti bezpecn6 a spol'ahliv6 opakovan6 dod6vky plynu pre

OIM Odberatel'a uveden6 v Zmluve v dohodnutom mnoZstve,

v kvalite stanovenej technickfmi podmienkami PDS

v platnom zneni a v srllade s podmienkami dohodnut!,mi

v Zmluve a stanovenymi v Zirvdznfch predpisoch,

(ii) zabezpedi prepravu (ak bude potrebn6 v srivislosti s plnenim

Zmluvy) a distrib0ciu plynu do 0M, vrAtane suvisiacich
sluZieb, a

(iii) prevezme zodpovednost' za odchllku Odberatel'a podl'a

Legislativy v oblasti energetiky a Z6vdznfch predpisov,

(iv) poskytne Odberatel'ovi informScie tlkajuce sa cien za

Zdru1en'l dod6vku plynu, podmienok dodirvky plynu

a Struktury ceny za Zdru2enu doddvku plynu.

4.16 0d beratel':

(i) sa zavizuje odoberat plyn v s0lade so Zmluvou, VOP,

Legislativou v oblasti energetiky a Zitudznymi predpismi

a zaisti, aby jeho Odbern6 plynov6 zariadenie bolo v stlade
s technickfmi podmienkami pripojenia urdenfmi zo strany
PDS, v sliade s predpismi na zaistenie bezpecnosti

a ochrany zdravia pri prici a bezpecnosti technickj,ch

zariadeni a fungovalo takfm spdsobom, ktoni nem6 iiadny
vplyv na kvalitu dod6van6ho plynu,

(ii) sa zavdzuje uhridzat' Dod6vatel'ovi cenu za ZdruZenI
dod6vku plynu a ak6kolVek platby, ktore sa stant splatnymi
podl'a Zmluvy, VOP alebo Z|udznych predpisov,

(iii) vynaloZivietkousilie, abyoveril kvalituplynudo48 hodinod

,eho dodania, a ozn6mi Dod6vatel'ovi pripadn! nedostatok
kvality do 24 hodin odvtedy, ako tento nedostatok kvality

zistil,

(iv) poskytne Dodivatel'ovi potrebn6 [daie, ktore je Dod6vatel'
povinnf poskytovat'PDS v zmysle VZPP,

(v) je povinnf umoZnil PDS mont6Z, demontiZ a vfmenu

Urden6ho meradla a pristup k Urden6mu meradlu,

(vi) sa zavdzuje informovat' Dodavatel'a o zmene udajov

uvedenfch v Zmluve, a to do 10{ich dni od ich zmeny; inak

zodpovedi za ddsledky nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti,

(vii) je povinnf na vyzvanie Doddvatel'a preuk6zat'Dod5vatel'ovi
pri uzatvoreni Zmluvy uZivacie pr6vo k nehnutel'nosti alebo

Odbern6mu plynov6mu zariadeniu, do ktor6ho sa bude

uskutocnovat' Zdru2en6 doddvka plynu, pripadne preukdzat

s0hlas vlastnika nehnutel'nosti alebo Odbern6ho plynoveho

zariadenia sjej uZivanim v sulade s VOP,

(viii) 1e povinnf preuk6zat pocas trvania Zmluvy na vlzvu
Dod6vatel'a do '10tich dni od dorucenia v!,zvy trvanie

u2ivacieho prAva k nehnutel'nosti alebo Odbern6mu
plynov6mu zariadeniu alebo trvajuci suhlas vlastnika podl'a

predch6dzaj[ceho odseku, najmii ak vlastnik trvanie tohto
p16va alebo srihlasu pred Dod5vatel'om spochybni,

(ix) je povinny udriiavat' 0dbern6 plynov6 zariadenie
v zodpovedajIcom technickom stave,

(x) je povinnj, mat' vo vzt'ahu k 0M uzatvoren0 zmluvu

o zdru2enej dod6vke plynu len s Dod6vatel'om z ddvodu

prenesenia zodpovednosti za odchllku, Nedodr2anie tohto

zavazku sa povaZuje za podstatn6 poruSenie Zmluvy, ktor6

oprirvnuje Doddvatel'a odst0pit' od Zmluvy; odsttpenim od

Zmluvy nie je dotknut6 prAvo DodAvatel'a na zaplatenie

sankcie ani povinnost' Odberatel'a zaplatit' Doddvatelbvi

sankciu podl'a Zmluvy, resp. VOP,

(xi) nemat' inlch dodAvatel'ov plynu do OM v zmysle Zmluvy

a pre toto/tieto Olttl nezmenit'dod6vatel'a plynu pred riadnym

z5nikom Zmluvy s DodAvatel'om v zmysle Zmluvy a VOP

(pre 06ely vyhidenia pochybnosti, riadnym zinikom Zmluvy

nie je pripad, ak 0dberatel'ov novf dod6vatel'plynu iniciuje

Proces zmeny dod6vatel'a so zaciatkom po skonaeni

Obdobia dodirvok, Dod6vatel'vodi zmene nepodA nAmietku

(tzv. verifik6cia) a Proces zmeny dod6vatel'a bude uspe6nj,
pre noveho dodZrvatel'a plynu), Nedodrzanie tohto z6viizku

sa pova2uje za podstatn6 porusenie Zmluvy, ktor6

oprdvriuje DodSvatel'a odstitpit' od Zmluvy; odst0penim od

Zmluvy nie je dotknut6 prdvo Dod6vatel'a na zaplatenie

sankcie ani povinnost' 0dberatel'a zaplatit' Dod6vatelbvi

sankciu podl'a Zmluvy, resp. VOP,

4.17 zabezpetit kontinuilne pokradovanie odberu ZdruZenej

dod6vky plynu podl'a Zmluvy v OIM tretou osobou, na ktoni
pre5lo u2ivacie pr5vo k nehnutel'nost; a k 0dbern6mu
plynov6mu zariadeniu vo vzt'ahu k prislu5n6mu Ott4, a to do

riadneho zAniku Zmluvy (do skondenia Obdobia dodivok)
s Dod6vatel'om v zmysle Zmluvy a VOP, V pripade ak

podas platnosti Zmluvy Odberatel' strati u2ivacie pr6vo

k nehnutel'nosti di Odbern6mu plynov6mu zariadeniu vo

vzthhu k prisluSn6mu OltI, pridom tretia osoba sa m6 stat'

oprAvnenj,m sublektom vo vzt'ahu k OM, je Odberatel'

povinnf aspoi '15 (pdtn6st) dni vopred informovat o tomto

Dodivatel'a za [celom pripravy trojstrannej dohody
o post(peni a prevzati pr6v a povinnosti, medzi

DodAvatel'om, Odberatel'om ako postupcom a novlm
odberatel'om ako postupnikom, za ktore.j uzavretie zo strany

nov6ho odberatel'a ruci Odberatel', NedodrZanie niektor6ho

zo zdvdzkou uvedenj,ch v tomto odseku sa povaZuje za
podstatne poru5enie Zmluvy, ktor6 oprAvfluje Dod6vatel'a

odst0pit' od Zmluvy; odst[penim od Zmluvy nie je dotknut6
privo Dod6vatel'a na zaplatenie sankcie ani povinnost'

Odberatel'a zaplatit' Dod6vatel'ovi sankciu podl'a Zmluvy,

resp, voP.
4,18 0d beratel' svojim podpisom na Zmluve vyhlasuje, 7e do ON4 bude

podas Obdobia dod6vok dod6vat'plyn vfludne len DodAvatel',

Podmienky zabezpecenia distribIcie plynu

4.19 V rimci ZdruZenej dod6vky plynu zabezpeduje DodAvatel' pre

Odberatel'a tieZ distrib0ciu plynu do OIV Odberatel'a, Distribuciu
plynu a stvisiace sluiby zabezpecu.je Dod6vatel' vo vlastnom

mene,

4.20 0dberatel' sa zavazuje neprekrocit' svojim odberom urden[
distribudnt kapacitu a denn6 maximilne mnoZstvo priraden6 na

prislu5nom OtV, inak sa zauinuje nahradit Dod6vatel'ovi v5etky

n6klady, ktore mu vznikli vodi PDS z titulu prekrodenia

distribudnej kapacity a/alebo denn6ho maxim6lneho mnoZstva,

ak bud0 vodi DodAvatel'ovi uplatnen6 a zaplatit za urcenj, pocet

prekrodeni denn6ho maxim5lneho mnoZstva v danom mesiaci za

objem prekrodenia na v!,stupnom a vstupnom bode nad prislusny

limit sadzbu v zmysle cenoveho rozhodnutia URSo, ktoru by bol

povinn! zaplatit, keby mal pre toto obdobie uzavrett samostatni
zmluvu o distribucii plynu, Tfmto nie je dotknut6 zodpovednost'
Odberatel'a za Skodu, ktoni poruienim tejto povinnosti

DodSvatelbvi spdsobi,

V. CENA, FAKTURAEHE N PLETOENE POOUITruTY

5.'l Cena za Zdru2en't dodAvku plynu je zmluvnou cenou, je to
Konedni cena a tvoria ju nasledovn6 zlo2ky:

5.1.1 Cena plynu v zmysle Zmluvy, ktor6 pozostAva z:

(i) Fixnej mesadnej sadzby, ktorS sa vodi Odberatel'ovi

uplatriuje mesa6ne (EUR/mesiac) za jedno OM a je
uvedena v Cenniku plynu, a

(ii) vlastnej ceny za dodanf plyn (ako Cena FIX alebo

ako Cena K-SPOT, alebo ako Cena INDEX, alebo

ako Cena KOMBI) (stdastou je prevzatie

zodpovednosti za odch!,lku), ktor6 je urden6 ako
platba za ka2du jednotku dodan6ho plynu (v

EUR/MWh), vypoditanej stdinom s mnbZstvom
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plynu dodan6ho 0dberatel'ovi. Za cenu plynu, resp.

za vlastnu cenu za dodan!, plyn sa povaZu.le aj

upravenA vliska Ceny plynu podl'a ods. 4,8,1 a2 4.8.3

VOP,

5.1.2 cena za sluZbu distribicie plynu (fixne a variabiln6
poplatky), vr6tane ceny ostatnfch regulovanjrch slu2ieb

!yplfvajucich z VZPP alebo prisluSnlich rozhodnuti
URS0, kto16 sa stanovi podl'a prisluSn j,ch cenov!,ch

rozhodnuti UnSO ptatni,cn a ricinnjrch v dase dodAvky
plynu (alebo, ak by distribudne sluzby prestali spadaf pod

cenovu regulAciu, bude tdto cena urcen6 na ziklade
dohody medzi Dod6vatel'om a PDS), a ktor6 sa vypocita
ako keby Odberatel'zaobstaral distribtciu plynu na
z6klade samostatnej zmluvy uzatvorenej pre mno2stvo
plynu dohodnut6 v Zmluve, pridom cena za sluibu
distrib[cie plynu le uveden6 v Cenniku p]ynu;

5.1.3 cena za slu2by s0visiace s prepravou plynu a plynu na

prevadzkov6 0cely, vrdtane ostatn!,ch regulovan!ch
slu2ieb, kto16 sa stanovi podl'a prisluSnfch cenov!,ch

rozhodnuti URSO platnlicn a 0cinn!,ch v case dodAvky
plynu (alebo, ak by tieto sluZby prestali spadat'pod cenovI
reguliciu, bude tAto cena urden5 na z6klade dohody
medzi dodivatelbm a PPS) a ktore sa vypocita, ako keby

odberatel' zaobstaral prepravu plynu vstup Vel'k6

Kapuiany, na zAklade samostatnej zmluvy uzatvorene.j
pre mnoZstva plynu dohodnute v Zmluve, pricom cena za

sluZby s0visiace s prepravou plynu je uvedene v Cenniku
plynu, Bez ohl'adu na vyS5ie uveden6, ceny za sluZby

suvisiace s prepravou plynu pre prislu5n6 OM urdu.je

Doddvatel v zmysle rozhodnutia URSO, ktorym sa
spolodnosti eustream, a.s. ako PPS urcuju tarify za pristup

do prepravnej siete a prepravu plynu platn6 v dase

dod6vky plynu v zAvislosti od denn6ho maximalneho
mnoZstva plynu a so zohl'adnenim vsetk!,ch
cien/poplatkov vyplj,vaj0cich z platneho rozhodnutia PPS,
pricom Dod6vatel' mtr pr6vo si vZdy pred zadiatkom

kaZd6ho kalendArneho mesiaca zvolit'vstupnf bod, cez
ktor!, zabezpecuje dodAvku plynu pre 0dberatel'a, co
Odberatel'v celom rozsahu bez d'alSieho akceptuje a tento
vstupn! bod pouZije na vj,pocet prisluinej sadzby s tjrm,
2e Odberatel' sa zaviizuje takto urcen[r platbu

Dod6vatel'ovi riadne a vcas zaplatit'. Odberatel' berie na
vedomie, 2e v pripade ak Dod6vatel' urci vstupnyi bod (i)
Baumgarten vzmysle cenov6ho rozhodnutia URSO,
v takom pripade sa na Odberatel'a budI aplikovat'ceny za
slu2by s0visrace s prepravou plynu v zmysle cenov6ho
rozhodnutia URSO a cena prepravy v zmysle aktuAlneho
cennika pre vfstupnj, bod Baumgarten exit zo strany
prev6dzkovatel'a prepravnej siete v Rak[skej republike
Gas Connect Auskia alebo (ii) Lan2hot v zmysle
cenov6ho rozhodnutia URSO, vtakom pripade sa na
Odberatel'a bud0 aplikoval ceny za slu2by s0visiace
s prepravou plynu v zmysle cenov6ho rozhodnutia URSO
a cena prepravyle aplikujuca sa na prepravn[ trasu
z obchodn6ho bodu THE17 do vli,stupneho bodu LanZhot,

5.1.4 SluZby skladovania aslu2by pristupu do zdsobnika
uveden6 v Cenniku plynu, resp. v zmysle prisluSnfch
cenovj,ch rozhodnuti URSO (pokial' tieto sluZby spadajii
pod cenovi regulAciu),

5,1.5 poplatky verejnop15vneho charakteru vyrubovan6 na
zdklade VZPP,

5.1.6 spokebnA dari z plynu, ak sa uplatriuje, DPH a d'alSie

dane a poplatky splatn6 v s0vislosti s dodAvkou plynu
podl'a prisluSnlich VZPP, ak sa uplattiuju,

Pokial'sa na ZdruZenl dodAvku plynu aplikuje cenova regulAcia,
cena za Zdruienu dodAvku plynu musi tejto cenovej regulAcii
zodpovedat.
Cena za Zdru2enri doddvku plynu sa uplatriu.je osobitne pre

kaZd6 OM.

V pripade ak Buzovit cena dosiahne kedykol'vek pocas Obdobia
dod6vok z6porn0 hodnotu a Burzova cena je s0dast'ou Ceny

plynu (ako Cena K-SPOT alebo ako Cena INDEX, alebo ako
Cena KOlVBl), Buzov6 cena bude v danom okamihu 0,- EUR,

5.2 Do Konednej ceny sa zapodita spotrebnd dai z plynu, okrem
pripadu, ked' 0dberatel' predloii Dodivatel'ovi originAl alebo

tradne osvedcenu kopiu povolenia na odber plynu osloboden6ho
od spotrebnej dane vydan6ho prisluSnfm colnjrm organom (k6piu

vydan0 pre dodAvatel'a plynu), Ak je Odberatel' drZitel'om
povolenia na odber plynu osloboden6ho od spotrebnej dane,

musi ho predloiit Doddvatel'ovi najneskdr pri prvom odbere plynu

osloboden6ho od spohebnej dane.

5.3 V pripade, 2e Odberatel' je platitel'om dane zo zemn6ho plynu (t.
j, ak Odberatel' odoberir plyn za [celom d'al5ieho predaja) podl'a

VZPP, ktonim je ku driu vydania tychto VOP zdkon c. 609/2007
Z. z, o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemn6ho plynu

a o zmene a doplneni zdkona c. 9812004 Z. z. o spokebnej dani
z minerdlneho oleja v zneni neskorSich predpisov (,,Zikon
o spotrebnej dani"), Odberatel'tie2 musi Dodavatel'ovi predlo2it'

doklad (osveddenie) o registrdcii 0dberatel'a ako platitel'a dane
zo zemn6ho plynu vydan! prisluSn!,m coln!m org6nom najnesk0r
pri prvom odbere plynu.

5.4 0dberatel'sa zavdzuje informovat' Dod6vatel'a bez zbytocn6ho
odkladu o aklichkol'vek zmenAch alebo o novjrch skutocnostjach
na jeho strane, ktor6 m62u mat vplyv na jeho povinnost'zaplatit'

spotrebnl dari z plynu podl'a Z6kona o spotrebnej dani.
5.5 Dod6vatel'si vyhradzuje pr6vo spoplatnit' vybran6 sluZby iiastkou

podl'a platneho Cennika slu2ieb, ktoni Dod6vatel'zverejiruje na

svojom webovom sidle www.encare.sk. Odberatel' podpisom

Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnlim Cennikom sluZieb obozn6mil,
DodAvatel'je opr6vnenj, jednostranne menit' di upravovat' Cennik
sluZieb, priiom kaZdt zmenu zverejni na svojom webovom sidle
najmenej 30 (tridsat) dni pred 0cinnost'ou zmeny. Odberatel'
nemA nArok ani pr6vo na ukondenie Zmluvy z dOvodu zmeny di

Ipravy Cennika sluZieb.
5,6 Dod6vatel' zverejriuje Cennik plynu na svojom webom sidle

www,encare,sk. Dod6vatel' je opravneny jednoskanne zmenit' di

upravit'Cennik plynu, pricom ka2dLt zmenu zverejni na svojom
webovom sidle naimenej 30 (hidsat) dni pred tcinnost'ou zmeny.
Dod6vatel' bude informovat' 0dberatel'a o zmene di Iprave
Cennika plynu (ak sa ho zmena dotfka, t, j. ak je v Zmluve Cena
plynu dohodnutA odkazom na prisluSnf Cennik plynu, alebo je

Cena plynu vZmluve dohodnuta ako Cena KOMBI, pridom
jednou zjej zloZiek je aj odkaz na Cennik plynu) zaslanim
emailovej sprevy, prip. inou formou komunikAcie podl'a t!,chto
VOP.

5,6,1 Akje Cena plynu v Zmluve (uzavretej na dobu urdit[ alebo
na dobu neuriitt) dohodnut6 odkazom na prisluSnf
Cennik plynu, alebo je Cena plynu v Zmluve dohodnutd
ako Cena KOIMBl, pridom jednou z jej zlo2iek je aj odkaz
na Cennik plynu, a 0dberatel'so zmenou Cennika plynu

nes0hlasi, Odberatel' mA pravo Zmluvu bezodplatne
a s ldinnost'ou najsk6r k planovan6mu driu r]rcinnosti

zmeny Cennika plynu vypovedat' dorudenim ozn6menia

o vypovedi Dodavatel'ovi najneskOr 1 5 (pdtnast') dni pred
plAnovanfm driom tdinnosti zmeny Cennika plynu.

V pripade ie Odberatel' po doruceni ozn5menia
Dod6vatel'a o zmene ci uprave Cennika plynu

nepostupoval spOsobom podl'a predch6dzajucej vety
tohto odseku, alebo sa s Dodavatei'om nedohodne inak,
znamen5 to, 2e 0dberatel'akceptoval n6vrh na zmenu di

upravu Cennika plynu a je dhlej povinnj, plnit' Zmluvu
podl'a zmenen6ho Cennika plynu, ktoni je pre obe
Zmluvne strany zAvdzn! okamihom leho ridinnosti.

5,6.2 Pre pripad uplatnenia auto-prolongicie Zmluvy podl'a ods.
15.1 VOP sa pouZije Cennik plynu a Cennik stuZieb platn!
a lcinnjr ku dnu prolongacie. Ak n6sledne dojde k zmene
prisluSneho cennika, v takom pripade sa pou2rje vZdy
aktualny Cennik plynu pre prisluSn6 obdobie Zdru2enej
dodivky plynu, ktoni je zverejnen! na webovom sidle
Dod6vatel'a.

5.7 Dod6vatel'm6 voci Odberatel'ovi prAvo na n6hradu vfdavkov,
ktor6 mu vznikli fyn,2ez povinnosti podl'a Zmluvy, alebo VZpp,

prepravnych sieti a prepravu plynu a ne reguladne poplatky prlamo suvrsiace
s prepravou plynu
r/ Trading Hub Europe

r6 prislu5ne cenove rozhodnutia regulaanich orgenov na Lrzemi Ceskej republiky
(ERU), Nemeckej republiky (BnetzA), ktori/mi sa prev6dzkovatel'om prepravni,ch

sieti (t.1. NET4GAS, sr.o. pre uzemie Ceskej republiky, Open Gnd Europe,

Gascade a Ontras pre uzemie Nerneckej republiky) urdujri talfy za pristup do

Zmluva o zdru2enel doddvke plynu c.2025'1059 (Verzia:3.1.1) 12



/

: Encare
alebo predpisu prisluin6ho PDS ci PPS, alebo zavinenim

Odberatel'a na jeho podnet, alebo v jeho zAujme uskuto0nil Ikony

vodi prislu5ndmu PDS ci PPS, pokial' PDS, resp. PPS taketo

[kony spoplatriuje, Uhrada ceny alebo n6hrada vidavkov podl'a

predchirdzajtcej vety tohto odseku sa vodi Odberatel'ovi

uplatnuje vo Faktfre alebo vo Vyictovacej fakttre, alebo

v osobitnej fakture.

Okrem Konednej ceny Odberatel' zaplati Dodivatel'ovi sumu

v5etkfch dodatodnlch alebo zvfSenlch n6kladov, ktor6

Dod6vatel'ovi vzniknI v s0vislosti so Zmluvou a/alebo

nadmerni,m odberom plynu v ktoromkolvek ON/, a ktonimi s[
najm5, nie vSak vfludne v5etky poplatky a n6klady, ktor6 vzniknu

Dod6vatelbvi vodi PDS a/alebo PPS v d6sledku alebo v suvislosti

s prekrodenim prisluSnej cenovel tarify alebo dohodnutlch

zmluvnich mno2stiev, poplatky a niklady suvisiace

s preddasnfm ukondenim Zmluvy (vr6tane vSetki'ch (i) fixnfch

nikladov spojenfch s prepravou, skladovanim a s pridelenim

a trvanim rezervScie distribudnei kapacity na prisluinom O[/, a to

aj za obdobie po nadobudnuti ucinnosti preddasn6ho ukondenia

Zmluvy do skondenia Obdobia dodirvok v zmysle Zmluvy a (ii)
poplatkov a n6kladov, ktor6 vznikli Dod6vatel'ovi vodi PDS a PPS

v dOsledku alebo v srlvislosti s taklm ukondenim), obmedzenim

alebo prerusenim distribricie plynu a dodavky plynu z dOvodu

poruSenia povinnosti 0dberatel'a, odberom plynu v rozpore

s vyhl6sen!mi obmedzujucimi opatreniami, poplatky a nAklady za

dodatocn6 sluiby a vfkony stvisiace s dodivkou plynu, ktor6 nie

s[ zahrnut6 v Konecnej cene, a ktor6 si Odberatel' obiednal,

alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo ome5kanim voci

Dod6vatel'ovi vyvolal, tie2 v5etky dodatocn6 n5klady, kto16

Dodhvatel'ovi objektivne vzniknu v suvislosti so zdruZen!'mi

dodfrvkami plynu podl'a Zmluvy v zmysle Legislativy v oblasti

energetiky, Zbvdznych predpisov a cenovlch rozhodnuti URSO,

ako aj ich n6slednlch zmien, vr6tane platieb ldtovanlch zo

strany PDS v d6sledku doudtovania distribudnlch sluZieb za

mnozstvo plynu urden6 fyzick!m odpoctom, tzv, clearing v zmysle

platnfch Pravidiel pre trh s plynom, ako aj in6 platby di n6klady

rictovan6 Dodivatel'ovi a/alebo vyplj'vallce z vy5Sie uvedenej

legislativy, predpisov a rozhodnuti.

5.8 Pre pripad uplatnenia automatick6ho predlienia Zmluvy

podl'a ods. 15.1 VOP, zloZky Konecnej ceny a d'alSie n6klady sa

stanovia na zirklade platneho a Icinn6ho Cennika sluZieb

a Cennika plynu zverejnenlch na webovom sidle Dod6vatel'a

www.encare.sk, a to v dase dodania plynu.

5.9 Dodevatel'fakturuje odber plynu podl'a [dajov zisteni'ch PDS na

z6klade odpoctu Urden6ho meradla, alebo podl'a typoveho

diagramu, ktoni Dodirvatel'ovi poskytne PDS (,,Typovi

diagram").
5.10 Pokial' sa Zmluvn6 strany v Zmluve nedohodnri inak, Dod6vatel'

vystavuje Odberatel'ovi Faktury kaZd!' mesiac, a to vo viSke

100% vo vztahu kpredpokladanej v!'Ske zmluvnei ceny na

prisluSnj, kalendirny mesiac Obdobia dod6vok a 1/12 Rztvl. Ak

Odberatel' ozn6mi DodAvatel'ovi (alebo ak DodSvatel' zvlastnej

cinnosti zisti), ie odakdva zmenu vlSky spotreby plynu a/alebo

zmeny Ceny plynu (produkt Cena K-SPOT alebo Cena INDEX,

alebo Cena KOMBI), Dodavatel' mi pr6vo Fakttry primerane

upravit. Faktlry sri splatn6 do 15, dia aktuirlneho mesiaca, t j,

mesiaca, ktor6ho sa Dod6vka plynu tfka, pokial' sa Zmluvn6

skany v Zmluve nedohodn0 inak,

5.11 Dodan6 mnoZstvo plynu sa bude vyhodnocoval ako mnoZstvo

energie vyjadren6 v MWh alebo jeho nisobkoch, Zakladom pre

vy[rdtovanie doddrvok plynu od DodAvatel'a Odberatel'ovi bude

dodan6 mnoZstvo energie v plyne. V!'podet dodan6ho mnoZstva

energie v plyne sa uskutociuje v sulade s Legislativou v oblasti

energetiky.

5.12 Faktura/i/yirdtovacia fakt[rra musi obsahovat' v6etky ndleZitosti

stanoven6 platnfmi VZPP, osobitne daiovlmi a uctovnymi

predpismite, vr6tane oznadenia banky a disla uctu,

v poZadovanom form6te, na ktonj' ma byt platba pripisanA

a inform6cie o skladbe ceny za Zdruieni dodivku plynu podl'a

prisluSn!,ch ustanoveni 26kona o energetike.

5.'13 Fakturadnlm obdobim je obdobie, za ktor6 sa vykon6va

vy[6tovanie Zdru2enej dodavky plynu (spravidla kalend6rny

rs Napriklad zAkon i,.43112A02 Z z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov,

zlkond.22212004Z. z. o dani z pridanei hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

mesiac alebo kalendirrny rok). Doddvatel' vykoniva vytctovanie

formou Vyuctovacej fakttry za prislu5n6 0M Odberatel'a, pre

ktor6 je Zmluva uzaurelb.

Po zisteni skutodn6ho odberu plynu za prislu6n6 faktura6n6

obdobie vypodita Dod6vatel' rozdiel medzi cenou stanovenou na

zaklade skutoan6ho odberu plynu a stdtom platieb za cel6

obdobie od zadiatku fakturacn6ho obdobia do dria odpodtu

skutocn6ho odberu plynu. Tento rozdiel bude fakturovan!

Odberatel'ovi vo Vy0dtovacej faktirre vystavenej za kaide OM

Odberatel'a v cen6ch Zdruienq doditvky plynu platn!'ch pre

prisluSn6 fakturacn6 obdobie ZdruZenej dodZrvky plynu.

5.14 Nedoplatok z Vytdtovacej fakttry je Odberatel' povinnf uhradit'

vLehote splatnosti, a to do 15{ich dni odo dia vystavenia

Vy[dtovacej fakttry, pokial' sa Zmluvn6 strany v Zmluve

nedohodnu inak.

5.15 Pripadnf preplatok zVyudtovacei fakttry uhradi Dod5vatel'

Odberatel'ovi v Lehote splatnosti Vy[dtovacej fakttry, t j, do 45-

tich dni po skondeni fakturadn6ho obdobia, pokial'sa Zmluvn6

strany v Zmluve nedohodnu inak. Dodivatel' vrtrti preplatok

z Vy06tovacej faktiry Odberatel'ovi, podl'a vol'by DodAvatel'a,

a to: bud' (i) bankovfm prevodom na bankov! 0det Odberatel'a,

alebo (ii) zapoditanim s inim peiaZnfm zAudzkom Odberatel'a

vodi Dod6vatel'ovi, alebo (iii) zapoditanim vodi nalbli2Sie

fakturovanej pohl'addvke Dod6vatel'a. Ustanovenie $ 358 $ 359

0bchodneho z6konnika a in6 dispozitivne ustanovenia sa

nepouiijt. O vykonani tak6hoto z6poctu tlchto vz6jomn!'ch

pohl'adZrvok do vfSky, v ktorej sa vzAjomne kryjt, Dodavatel'

informuje Odberatel'a pisomnfm oznAmenim. Vz6jomne

pohl'adirvky Zmluvnlch strdn v rozsahu, v ktorom sa kryjt,
zaniknt.

5,16 Pokial'Zmluvn6 strany v Zmluve nedohodli platobn6 podmienky

inak, Odberatel' je povinn!, uhrAdza[ Faktiry a Vy[ctovacie

fakt0ry v s0lade s VOP. V5etky Faktury uhraden6 v prislu5nom

fakturadnom obdobi bud[r zohl'adnen6 vo Vyrldtovacej fakttre,

ktorri Doddvatel' vystavi po skondeni fakturadn6ho obdobia

v lehot5ch, v zmysle VZPP a zaSle Odberatel'ovi bezodkladne po

vystaveni, V pripade, ak doSlo k ukondeniu Zmluvy, resp.

k ukonceniu dodirvky plynu do jedn6ho z 0M 0dberatel'a,

Dodirvatel' uskutodni konedn6 vy[ctovanie platieb za alikvotn[t

casl fakturacn6ho obdobia a Vy0ctovaciu fakt[ru vystavi po

skonceni alikvotnej dasti fakturadn6ho obdobia v lehot6ch,

v zmysle VZPP a zaSle Odberatel'ovi bezodkladne po vystaveni;

t5to lehota sa predlzuje o primerani' ias v pripade, ak PDS

nespristupnil Dod6vatel'ovi vdas ridaje potrebn6 k vystaveniu

Vy[ctovacej fakttrry.

5,17 Ak 0dberatel' neumoZni PDS vykonat odpodet Urden6ho

meradla, PDS m02e obmedzit' alebo preru5it distrib0ciu plynu

a v takom pripade m02e Dodivatel' obmedzit' alebo preru5it

dod6vku PlYnu.
5,'lB Ak sa Odberatel'v priebehu jedneho roka dostane opakovane (t.

j, viac ako jedenkrdt) do ome5kania s 0hradou akeikol'vek platby

v zmysle Zmluvy di V0P, DodAvatel' je opravneny pisomne

poZadovat' rihradu peiaine.i zdbezpeky vo vfike trojn6sobku

sumy Faktriry za najbliZ5ie mesacn6 fakturacn6 obdobie (d'alej

len ,,Kaucia"), Odberatel'je povinni' pouk5zat na bankov! [cet
Dod6vatel'a sumu Kaucie do 10{ich dni od dorudenia pisomnej

uyzvy na jej uhradu, pri6om poru5enie tejto povinnosti sa

povaZuje za podstatn6 poruSenie Zmluvy, Povinnost' Odberatel'a

uhr6dzaf svoje finandn6 z6viizky vodi DodAvatel'ovi tfmto nie je

dotknut6, Suma Kaucie bude sl0Zit ako finandni z6bezpeka na

uspokojenie splatn!'ch pohl'ad5vok Dod6vatel'a plyn0cich zo

Zmluvy, najmd, nie v5ak vlludne na rihradu prip, nedoplatkov

Odberatel'a alebo infch n6rokov Dodivatel'a, pri ktonich sa

Odberatel'dostane do ome5kania, O pripadnom pou2iti Kaucie

alebo jej 6asti je Dod6vatel' povinn! informovat' 0dberatel'a, a to

do 10tich dni odo dia jej pouiitia. Po spotrebovani Kaucie je

Dodhvatel' oprAvnenf poiadovat rihradu d'alSej Kaucie, pokial'

znovu nastane pripad opisan! v prvej vete tohto odseku.

Dod6vatel' je povinnj, vr6tif Odberatel'ovi Kauciu alebo jej cast',

ktorfr nebola pouZit6 v zmysle VOP, a to do 3O-tich dni od

ukoncenia Zmluvy.

Tmluva o zdruienej dodAvke plynu d. 2025'1059 (Verzia: 3.1.1 )
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predchAdzajucich viet tohto odseku nezbavuje Odberateta ieho

[orinnotti zaplatit splatn6 sumy podl'a Zmluvy PDS urdi

mnoZstvfr dodirvaneho plynu po6as presk[5ania Urden6ho

meradla pomocou n6hradn6ho meradla alebo p0m0c0u lnel

metoOy, na ktorej sa dohodne Dodivatei' s PDS v zmysle

Prev5dzkov6ho Poriadku PDS'

7.13 Vpripade, 2e chyba merania zistena pri presku6ani Uten6ho

,Jr.uOl., rtote pt6sktsanie si vy2iada Odberatel' nie je.vdcSia neZ

;;;; ;;r;i# podt' a v ZZP (a ktuAl ne podl'a. zakona c 1 

?7-t201 
I

/.'2, o metrorogiiv zneni neskor5ich pr6vnych predpisov ("Zikon

o metiofOgiii), naklady, kto16 PDS vzniknu pri preskuiani

a vj'mene Urdeneho meradla zn65a Odberatel"

7.14 V ptlpaOe, ie chyba merania zisten6 pri presk06ani Urcen6ho

meradla je vd65ia, nez chyba povolenA podla 
,Zakona

o metrotogii, PDS urdi mnoZstve dodandho plynu odmerane

ctrynnj,m uifenim meradlom v sulade so Zitvdznyni predpismi'

ioJJlui , ou1.*i odobrat6ho plynu spdsoben! zistenou,chybou

merania OuOe zohl'adneny v opravnei fakture DodSvatel'a

; ;rH;y spdsoben6 preskusanim a vymenou Urcen6ho

meradla znasa PDS,

7.15 Ak na Urdenom meradie vznikne tak6 porucha' 2e nemo2no urdit

mno2stvo odobrat6ho, alebo dodan6ho plynu' alebo z ineho

OOvoOu 1napr. mimo urden6ho terminu odpodtu Urdeneho

,utaOiul'n.rnoZno uriit mnoZstvo odobrat6ho' alebo dodan6ho

piynr, pi.trpui. sa podl'a Prev6dzkov6ho poriadku PDS' podl'a

ktbreho sa urdi spotreba aj na takomto OM'

VIII. OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY

PLYNU

8.1 Odberatel'potvrdzuje a akceptuje, 2e dodAvka plynu na OM sa

m02e obmedzit alebo preruSil v nevyhnutnom rozsanu a na

nevyhnutn!' cas bez toho, aby Odberatel'ovi vzniklo akekol'vek

ptutio * aktt<ol'vek ndhradu di sankciu (okrem pripadu' ked' ie

ikoda spOsonend oddvodnenou chybou PDS' PPS alebo

Dodavatel'a) v niZSie uvedenlch situSciSch/pripadoch:

[1 zo strany PDS v sulade s platnou Legislativol-v oblasti
' ' 

energeti[y' alebo Z6viizn!'mi predpismi' alebo. VZPP:

1il1 zo sirani eeS v sulade s platnou Legislativou. v oblasti

' ' energetifu alebo ZAvdzn!'mi predpismi' alebo VZPP' ak

obmidzenie, alebo preruSenie prepravy plynu zo strany PPS

m02e mat vplyv na dod6vky plynu podl'a Zmluvy; 
.

(iii) zo strany boOavateta v pripade Oory1e1ia. platobnlch
' ' povinnosii Odberatel'a na z6klade tlchto VOP alebo Zmluvy'

najmd' nie v5ak vyludne v pripade neplnenia platobnlch

porinnosti podl'a odseku 5 26, resp ak Odberatel' inym

spOsobom podstatne poruSule Zmluvu;

(iv) neopr6vnen! odber plynu Odberatel'om v zmysle Legislativy

v oblasti energetikv.

8.2 PDS mir pravo obmldzit', alebo preruiit' distribuciu plynu

vnevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny das.v. pripade

vykonavania plirnovanlch rekonitrukcii' modernizircii' oprav'

udrZby, revizii di kontroly plynovych zariadeni pri'om v takomto

ptlpr,i. pOS oznami Odbeiatel'ovi zaciatok a dobu obmedzenia

Ei lieruSenia distribtcie plynu v s0lade s Legislativou v obiasti

energetiky a Odberatel' nem6, s prihliadnutim na ods Chyba!

t'tenisiet' sa 2iaden zdroj odkazov' niZSie' 2iadne pr5vo

vymahat nahradu Skody, ktor6 mu vznikla,z d.6vodu takehoto

otmedzenia, alebo preruSenia, okrem pripadov Skody,vzniknutel

z ddvodu chyby zo strany PDS, alebo neinformovania. Odberatel'a

zo strany dodevatet'a v sulade s ods Chybal Nena5iel sa

iiaden zdroj odkazov. niZSie'

8.3 Rf OOUeraiet odoberA plyn napriek obmedzeniu' alebo

preru5eniu dod6vky plynu, alebo distribucie plynu' taklto odber

sa bude povaZovi[ zi neopr6vnen! odber plynu podl'a 6l lX

VOP,

8.4 V sulade s Legislativou v oblasti energetiky a.Zluaznymt

preOpismi je ddberatel' povinni' dodrZiavat obmedzujuce

opatienia vyhlAsen6 pocas krizovej situ6cie v plyndrenstve

(onmeOzu;Uce opatrenia v plynerenstvea opatrenia zameran6 na

odrttaneni. stavu nudze v plyn6renstve)' ktord vyhl6si alebo urci

Encare

20 Vvhlaska lvlrnrsterstva hospodarstva Slovenskel republiky d 44912012 Z' z 
'

fto,J, ,u u,tunouuj. sposob vipoatu Skody sp6sobene1 neoprdvnenim odber0m

plynu.

PDS, ktori na ziklade rozhodnutia prislu5n6ho

oroAnu/minisierstva plni ulohy plyn6rensk6ho dispedingu na

,r"rLOrano* lzemi, V pripadoch stanovenych Legislativou

u'onLiii.n.tg.tiLy (najmd ak by OM spadalo do urcitej kategorie

oJou* plynu)'dod'6vatel' urci Odberatel'ovi konkr6tne

our.lrullt. oloerov6 stupne obmedzui0ce vyk-urovacie.krivky'

orieor, 
'priprO. 

rozdielu piatia tie ktor6 urcil PDS Ak Odbe-ratel'

ioirsi ursli. uveden6 obmedzujuce opatrenia' naimd ak

lnoistuo oOoUtat6ho plynu prekroci prisluSn! dennj'limit' ktor!'

.t.r.tri, obmedzujuce opatrenia, povaZuje sa-to za pod.statne

poruSenie Zmluvy a Doddvatel je opr6vneny po2adovat' nahra0u

Skoov spOsobenei timto poruienim'

n[ia dooauta pjynu a/aleuo distribL]cia plynu obmedz'r' alebo

or.*i , AOroOu poruSenia povinnosti Odberatel'a podl'a Zmluvy'

L.oiiLti* v obiasti energetiky, alebo Z6vaznych predpisov'

.L"0. vzi'p ndklady v suvislosti s tymto obmedzenim alebo

oreru5enim dod6vky plynu a/alebo distrrbucie plynu a pripadn!'m

iarflonvtn obnovenim' dodavky plynu a/alebo distribucie.plynu

zn5Sa Odberatel'vo vyske stanovenel v Cenniku slu2ieb' ktory,je

f Oispozicii na webovom sidle Dod6vatel'a www encare'sk ' 
alebo

ktori OoOavatet' spristupni Odberatelovi inym vhodnlm

.rOlonor. Ak sa zmenia poplatky za obmedzenie' preruienie

aiebo obnovenie dodirvky plynu, ktore stanovuje PDS alebo PP5'

Ooiarrt.f' bude oprdvneny primeranie upravit sumu podl'a

oredch6dzaiucei vety.

Fo ooitt nlni pricrny obmedzenia alebo prerusenia dodavky

olvnu sposobenei tkonom zo strany Dodevatela z ddvodu na

.tiun. boo.r.utefa, Dod6vatel zabezpedi jej obnovenie bez

iOvtodneno odkladu, najneskOr vSak v lehote stanovenel

letisrativou v oblasti energetiky at alebo Zbuaznymi predpismi

NEOPRAVNENY ODBER PLYNU

Pripady neopr6vnen6ho odberu plynu stanovuiu prisluin6

ustinovenia ZAkona o energetike, Odberatel' berie na vedomie'

ie neoprarneny odber plynu zo strany Odberatel'a m62e mat

dOsledky stanoven6 v tj'chto VOP, v Zfrviiznj'ch predpisoch

a v Legislative v oblasti energetiky

Ak sa 6dberatel'dopusti neoprivnen6ho odberu plynu tak' ako je

taklto odber definovan!/vymedzenj' v Z5kone 
^o 

energelike

a/aiebo v Ziludznych predpisoch a/alebo v tlchto VOP' povaZuje

.u to * podstain6 poruienie Zmluvy zo strany Odberatel'a'

Driaom Dodavatel' bude v takom pripade opr6vnen!':

ii1 oOmedzit' alebo prerusit dod6vku plynu do OlV Odberatela'

ato na nAklady Odberatel'a, v nevyhnutnej miere a na

nevyhnutn[r dobu, ktorA pokryva obdobie' podas ktoreho

preirvAvaj0 d6vody neopravnen6ho odberu plynu a dobu

potrebn0'na obnovenie dod5vok plynu, a/alebo

(ii) odsttpit'od ZmluvY, a/alebo

iiiit vvmahat n6hradu Skody (vratane u5l6ho zisku)' ktora mu
' 

vznikla neopr6vnen!'m odberom olynu zo strany 0dberatel'a'

Odberatel'je povinn!' nahradif Skodu (vritane uil6ho zisku)' kto16

vznikla DodZrvatelovi neoprivnenfm odberom plynu zo strany

Odberatel'a. TaktieZ je Odberatel' povinn! nahradit'Skodu osobe'

rtorel Skoda neoprirvnenj'm odberom plynu vznikla Ak skutodne

vzniknutl ikodu nemoino vydislil na zAklade objektivnych

a ipol'ahlivfch podkladov, pou2ije sa spOsob vfpoctu Skody

.*j*n.*l neopr6vnenym odberom plynu, ktor!' ustanovuju

vzPP2a.

REKLAMACIE, REKLAMAENY PORIADOK

Reklam6ciou sa rozumie podnet Odberatel'a adresovan!

Dodavatel'ovi, pricom t!'mto podnetom sa Odberatel' domAha

zodpovednosti za ndpravu v6d poskytovanych slu2ieb 70 strany

Ooiavatet'a, pri6om taklto stav trva v aase uplatnenia reklamdcie'

Ucelom rekiamScie je dosiahnut, aby zisten6 vady alebo chyby

fofi oAstranene Re(lamErciou nie su podania, ktore je DodAvatel'

povinny rieiit postupom podla osobitn6ho predpisu2' Na [cely

iiesenia refrfamacii sa tenio dlanok VOP pova2uje za reklamacnf

poriadok,

8,5

tx.

9.1

9.2

o'l

x.

'10.'l

Vvh'aska U'adL pre regLllacru stetovycr odvetvr e 218'20122 z" klorou sa

r,stanovulu Slanoardy (var:ty LSkladnoval'a olynu prepravy plynu dlst''0LCle

p'y1u a dodav\y p'ynL
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102 PodnlQ[111_ュ旦Q`mユ _」1」旦堕

`11:L:ユ

堕 !ni塾 :」:L Odberatel'ma narok

reklamOVat'I kVa‖ tu pOSkytOVan,Ch Slu2ieb, pOruChy urCenё hO

meradla, odpOё et urё enё ho meradla, spぬvnost' ねkturacie

slu2ieb,preruSenie alebo obmedzenie siu2ieb,lnё  zlstenё vady

suvlslace s pOskytovanim siu2by Dodavatela na Zaklade platnq

Zmluvy

10 3 0dberatel'm62e reklamaciu uplatnlt'pisomne u Dodavatela,a to

le」  ZaSlanim  na lehO  kOreSpOndenё n6  adreSui  SOltё SOVe」

7325月 4,811 08 Bratisiava― mestSka ёaSt'Starё  Mesto,alebo lel

zasianim     na     vyhradenu     ema‖ ov6     adresu:

rell旦曽旦亘Q@E■Qa曼」きュ alebO prOStredniCtVOm SVOlh0
。bchodnё ho mana2ё ra, ktOrёhO ma uvedenё hO v uzatvorenel

ZmluVe a tO, piSOmne ‐ OSObnソ m dOruё enim ObChOdnё mu

rnana2ё rovl, poも tou alebo zasianirn prostredniCtVOm ema‖ u (al

v kOpii na ema‖ ovu adresul reklaュ laCie@ゞ〕型Q2noよ)
10 4 Pisomnё pOdanle,ktorym Odberatel'uplathule svole pravo na
Юklamaclu musi Obsahovat'1

(i) 。Znaё enie Odberatel'a(ObChOdnё  men0 0dberatela),ё iSI。

Zmluvy,

(||)adresu a ёisio OM,POD k6d OM,ktorё ho sa reklamacla

tyka,

(1li) preSnソ  pOplS reklarnOVane」  SkutOё nOStl a Od6VOdnenie

reklamacle s uvedenl:Tl d'alも ich podstatnych skutoё nosti

dole之ltych pre pos`denle reklarnacle spOlu s pripadnou

dokumentac10ui v pripade reklamacie spravnostl fakturacie

Slu2by tt identlfikaё nё ttdale reklamOVanei fakt白 Ⅳ Vtttane
variab‖ nё ho symbolu,ё islo Urё enё ho meradia a zistenё ho

stavu na nomi ak le pЮ dmetOm reklamacle nespravne

urёenie rnno2stva spotrebovanё ho alebo vyfakturovanё ho

plynu, prip. prl pOruche lJrё enё ho meradla, uvedenie

reklamOvanё h0 0bdObla a aktuainehO stavu na urё enorn

meradle,

(iv)adresu,na ktOru ma byt'zaslana OdpOved'na reklamaclu

(V pripade,ak nie le ZhOdna s kOrespOndenё nou adresou

zaznamenanou v systё rne lDodavatet'a),

(V) pOdpiS Odberatel'a, alebO nim SpinOmOCnene1 0SOby na
konanle

10 5  Ak reklamaclu podava v rllene(3)dberatel'a leho splnomocnenec

(ZaStupCa),  k  reklamaCli  muSi  byt'  pr‖ 0之 enO  a,  piSOmnё

splnomocnenle podpisanё  Odberate‖ om na ZaStupOvanle

odberatela vO veci reklamacie.

10 6  Za datum  uplatnenia  reklamacle sa pOva2ule den prilatia

reklanlacle Dodavatel'onl Ak reklarnaCla neObSahule nale2itostl

uvedenё v ods 10 4,DodavatellepOvinnyOdberatelavyzvat'na

dOplnenie reklamacle O pOtrebnё  ldale s urё enim lehoty Ak

Odberatel' reklamaciu nedoplni, bude tatO reklamacia
pOva20vana za neOpravnen6  v pripade dodatoё nё ho

poskytnutia  lnfOrmacii  na vソ ZVu  [)。 dbVatel'a Sa lehOta  pre

vyrleも enle reklarnacie predl之 ule O dObu,kym ()dberatel'poskytne

pOtЮ bnё lnfOrmacie.

10 7  Pokial'Odberatel'V prlebehu rieも enia reklamaCle Dodavatel'om

Oznarni[)Odavate10vl novё  skutoё nosti, ktorё  sa tykall u乏

podanel reklanlacie, tieto novo uplathOvanё  narOky, tykallce sa

reklamacle,sa budu pOva20vat'za novtt reklamaciu

10.8  Reklamacia nlusi byt' uplatnena bez zbytoё nё ho odkladu pO

zlsteni nedostatkov

10 9  Reklamaclu m02nO u[)OdaVatel'a uplatnlt'd030(tridsiatich)dni

OdO dna, kedy sa odberatel' dozvedel o d6vode reklan16cie,

naineskOr vも ak do 6(も iestich)mesiacov odo dha, kedy dOvod

reklamacie skutOё ne nastal Podana reklarnacia nemb odkladny

uёlnok na splatnost' Fakt6ry a nepozastavule anl inё  prava

a pOVinnOStl ZmluVn,Ch Stran VyplyVa16CICh ZO ZmluVy

10 10 uplatnenie reklamacle odberatela na spravnost' vystavenq

Faktury nema odkladny  lё lnok na lei zaplatenle,  prip.  na

Zaplatenle in,Ch platleb

10 1l Dodavatel'vedle eVidenclu o uplatnenych reklamaciach,ktora

Obsahule datum uplatnenia Юklamacle, predmet reklamacle,

datum a sposob vybavenla reklamacle, pOradOvё  ёislo
reklamacie.

1012 E:L:≧ 121LlQ rek an12`:!i10LQ_ls:≧□fllla_`:L§ 1)OSOtと」|`〕ιD`:さ墨:≧11`L_壺:≧К墜:Lll:L`≧Q墨 :≧

Dodavatel'le pOvlnny reklamaclu priar a Odberatelovl alebo

" VyhlASka Uradu pre regul6ciu sietovich odvetvi a.27812A122.2., ktorou sa

ustanovujir Standardy kvality usk adriovania plynu, prepravy plynu, dislribicie
plynuadodavkypynu

osobe, kto16 reklam6ciu podala, vydat' potvrdenie o prijati

reklamScie. Ak je reklam6cia uplatnentr prostrednictvom

prostriedkov dial'kovej komuniktrcie (adresovan! list, e-mail),

DodAvatel' doruci Odberatelbvi potvrdenie o prijati reklamScie

bez zbytodn6ho odkladu, najnesk6r v5ak spolu s informdciou

o vybaveni reklamAcie.

Dodirvatel' vybavi reklamAciu v stlade s prisluSnjrmi pr6vnymi

predpismi, Lehota na vybavenie reklam6cie je naiviac 30 (tridsaf)

dni odo dia uplatnenia reklam6cie, pokial'zVZPP nevypllva

dlh5ia lehota. V odOvodnenych pripadoch, najmd ak vybavenie

reklamicie vyZaduje s06innosl PDS, alebo PPS, alebo inej tretej

strany, sa lehota vybavenia reklamZrcie primerane predlZi.

Uplatnenim reklamicie sa rozumie den dorudenia pisomnej

reklam6cie DodAvatel'ovi.

Dod6vatel'je povinnf vydat' Odberatel'ovi alebo osobe, ktorA

reklam6ciu podala, pisomn! doklad o vybaveni reklamicie

najneskdr do 30 dni odo dria uplatnenia reklamircie ustanovenie

ods, 10.13 ti,mto nie je dotknut6,

V pripade ak vfsledok Setrenia preuk62e opodstatnenost'

podania reklamircie Odberatel'a, DodSvatel' je povinni'

bezod kladne vykonat n6pravu zisteni'ch nedostatkov.

V pripade neopodstatnenej reklamicie je Dod6vatel' oprivnenf
rldtovat 0dberatel'ovi ndklady sirvisiace s jei preSetrenim.

Pri sposobe a vf5ke kompenz6cie za nedodrZanie dohodnutej

kvality dodan6ho plynu a s dodivkou sivisiacich sluZieb bude

Doddvatel' postupovat'v sulade s osobitnfm predpisomzz.

Vo veciach, ktor6 nie su vlslovne upravene tfmto Reklamadnj'm

poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vzt'ahuj[ce

ustanovenia Ziwdzny ch pred pisov,

Tento Reklamacnj, poriadok nadobuda udinnost' v defl

nadobudnutia ucinnosti VOP.

V pripade vzniku sporu medzi Zmtuvnymi stranami, ktoni

Zmluvn6 strany nevedia vyrie5it v reklamadnom konani

k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvn6 strany zavdzuj0

uskutodnif osobn6 rokovanie za udasti opr6vneni'ch zestupcov

oboch Zmluvnlch str6n, ktore md2e vhodnfm spdsobom iniciovat'

kto16kolvek Zmluvn6 strana. Zmluvn6 strany sI povinn6 stanovit'

termin osobn6ho sketnutia dohodou najneskor do 3Otich dni od

dorucenia nAvrhu na mimos[dne rieSenie sporu druhej Zmluvnej

skane. Obsahom nAvrhu na mimostdne rie5enie sporu bude

popis doteraj6ieho priebehu rie5enia z6leZitosti a nAvrh, doho sa

inici6tor dom6ha. Zmluvn6 strany sa zavdzuji vynalo2it

maximdlne 0silie, aby sa predmet sporu vyrie5il mimostdnou

cestou na osobnom stretnuti zestupcov Zmluvnlch str6n.

Vfstupom z osobn6ho stretnutia je pisomn! protokol, ktoni

vyhotovi Dod5vatel', ktori, bude obsahovat' priebeh a obsah

stretnutia s dosiahnutlm vlsledkom rokovania.

Ak sa Zmluvnym stran6m nepodari vyrieSit' predmet sporu

postupom podl'a predchadzaj[ceho odseku, m6 ktor6kolvek zo

Zmluvnlch sh6n prAvo obrAtit'sa na prisluSny s0d, Ustanovenim

tohto odseku nie je dotknutd pr6vo 0dberatel'a domAhat sa

alternativneho rieSenia sporov prostrednictvom URSO v sulade

s prisludnj,mi ustanoveniami Legislativy v oblasti energetiky.

VYHLASENIA A ZARUKY

1013

1014

10.15

1016

1017

1018

10.19

10.20

1021

Xl.

11.1 KaldAzo Zmluvnlch str6n vyhlasuje, zavizuje sa a zaruduje sa,

2e nasledujtce vyhl6senia a z6ruky s[ a ostan[ pravdive, fplne
anezauidzalice, a Ze si zistila vSetky pohebn6 inform5cie, aby

sa uistila o ich pravdivosti, 0plnosti a nezavddzaj0com zneni:

(D Zmluvni strana je riadne zriadenou spolodnostou, resp.

prAvnym subjektom, inou entitou, resp. oruanizaciou, podl'a

zdkonov platnfch v mieste jej vzniku a m6 spOsobilost,

pravomoc, opr6vnenie a kompetenciu uzatvorit a plnit

Zmluvu,

(ii) uzatvorenie a plnenie Zmluvy neporu5i Ziadne ustanovenie

VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyh165ku, alebo

in6 rozhodnutie, ktore je v tom 6ase tcinne, a ktore sa

vzt'ahuje na Zmluvn0 shanu, alebo jej korpor6tne

(konStituujIce) dokumenty,
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(iii) Zmluvu riadne schvAlila a podpisala dotknuti Zmluvn6

skana a Zmluva pre nu predstavuje platnri a prirvne zdviizn[l
povinnost', ktorej plnenie je moZn6 vym6hal podl'a

podmienok stanoven!'ch v Zmluve,

(iv) ZmluvnS strana pocas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu

povinnost a/alebo obmedzenie, kto16 by aklmkol'vek

spdsobom zasahovalo, nebolo by zlucitel'n6 a/alebo by

predstavovalo akfkolvek konflikt ziujmov s existuj0cimi

zbudzkami tejto Zmluvnej shany vypli,vajiicimi z plnenia

niektor6ho alebo vietkych zAvazkou danej Zmluvnej skany
podl'a Zmluvy,

(v) podl'a najlep5ieho vedomia danej Zmluvnej strany v dase

podpisu Zmluvy, t6to nie je tdastnikom Ziadneho s0dneho,

arbitr62neho, alebo spr6vneho konania, kto16 by mohlo

negativne ovplyvnit' platnost', Idinnosl a vymihatel'nost'

Zmluvy, alebo plnenie z6viizkov tejto Zmluvnej strany podl'a

ZmluvY,

(vi) Zmluvn6 strana ziskala vSetky povolenia, Iicencie a s[hlasy
potrebn6 na riadne plnenie svojich povinnosti vyplfvajtcich
zo Zmluvy a vynalo2i primeran6 risilie na to, aby boli tidinne

po celt dobu platnosti Zmluvy,

(vii) Zmluvnh strana nie je v krize, nie je platobne neschopna,

predi2en6 ani neschopnd spl6caf svoje dlhy a nebol vydany

Ziadny prikaz, nebolo vznesen6 podanie di Ziadost', ani

nebolo prijat6 uznesenie di zvolan6 stretnutie na [cely
zadatia konkuzneho konania, a

(viii) Zmluvn6 strana si nie ie vedom6 2iadnych okolnosti

obmedzujtcich tak[ ZmluvnI stranu alebo br6niacich takei

Zmluvnej shane v riadnom a vdasnom plneni jei povinnosti

zo Zmluuy (s v!,nimkou obmedzeni a prek62ok na strane

PDS alebo PPS z regulatornych d0vodov).

11.2 Odberatel'vyhlasuje, zavazuje sa a zaru6uje sa za to, Ze:

(i) je oprivnenfm subjektom vo veci OM, alebo md oprAvnenie

zastupovat opr.rvnen! subjekt vo veci OM a je opr6vneny

uzavriet' Zmluvu na Obdobie dod6vok,

(ii) ku diu uzatvorenia Zmluvy vykonal v5etky tkony
azabezpetil vykonanie vSetklch ukonov tretich osob, ktore

s[ potrebn6 pre riadne plnenie predmetu Zmluvy a/alebo

ktor6, v pripade, 2e OIM nie je novo pripAjan!'m odbernlm

miestom, suvisia s dod6vkami plynu do OM realizovanlmi
predchidzajucim(-cimi) dod6vatel'om(-mi) plynu, vr6tane

a najmd vdasn6ho dorudenia vfpovede zmluvy o dodAvke

plynu, vyrovnania pripadnlch zAvdzkov, a pod., a

(iii) pokial' k uzavretiu Zmluvy na strane 0dberatel'a je v zmysle

VZPP alebo korpor6tnej dokumenticie a/alebo internfch
predpisov 0dberatel'a potrebn! s[hlas resp. schv5lenie zo

strany urcit6ho org6nu, takfto s0hlas, resp, schv6lenie bol

riadne danf, resp. udelenf.

11.3 KaZd6 ZmluvnA strana je povinni informovaf druh! Zmluvn[r

stranu ak sa jej vyhlasenie podl'a ods. 11,1 stane nepravdiv6,

nepresn6, netpln6 alebo zavbdzl'ice. 0dberatel' sa zaviizuje

okamZite upovedomif Dodivatel'a o tom, 2e niektor6 vyhldsenie

Odberatel'a podl'a ods.'11,2 by sa mohlo stat, alebo sa stalo

nepravdivlm, nepresnj,m, neIplnfm, alebo zavAdzaj0cim,

11.4 Ka2dd Zmluvn6 shana si je vedom6 toho, Ze druha Zmluvna

strana uzatvorila Zmluvu vo viere a s dOverou v spravnost',

aktuelnosf, 0plnost a pravdivost vyhlAseni a z6ruk podl'a tohto

dl6nku VOP a bez poskytnutia tj,chto vyhl6seni a z6ruk, resp,

v pripade nepravdiv6ho, nepresn6ho, nelpln6ho, alebo

zav6dzajIceho obsahu, alebo charakteru tychto vyhldseni, alebo

zdruk by Zmluvu nebola uzatvorila,

11,5 Kaidh Zmluvnb strana je povinnA bez zbytocn6ho odkladu,

najneskOr do 2 (dvoch) Pracovnjrch dni informovat druhI
Zmluvn0 stranu, ak sa dozvie o tom, 2e niektor6 z vySSie

uvedenlch vyhl6seni alebo zAruk stratilo platnosl, aktu6lnosf,
pravdiv! a lplnf charakter a vykonat' a prijat' v5etky dostupn6

opatrenia na zamedzenie vzniku Skody, resp. na obmedzenie

rozsahu 5kody, vr6tane upozornenia aj druhej Zmluvnej strany na

prijatie vhodnich opakeni za tfmto ucelom.

X‖`  ZODPOVEDNOST

12.1 Zmluvn6 shany sa budt navzdjom informovat o akichkol'vek

okolnostiach, o ktor!,ch sa dozvedia, a ktor6 by mohli viest

k vzniku Skody a vynalo2ia maximalne 0silie na odvr6tenie takejto

Skody. 0dberatel' sazavdzule, 2e zabezpeci, aby n6sledkom jeho

konania (alebo nekonania) nevznikli Dod6vatel'ovi 2iadne Skody

podl'a Z6vdznj,ch predpisov alebo podl'a Legislativy v oblasti

energetiky,

Ka2d6 ZmluvnA strana ponesie voci druhej Zmluvnej strane

zodpovednost' za Skodu spdsobenu poruSenim akejkol'vek jej

povinnosti vyplj,vaj0cej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom

Obchodnj,m z6konnikom, Zmluvou a VOP.

Pokial' Zmluva alebo VOP nestanovuj0 inak, Zmluvn6 strana

povinn6 nahradit Skodu poskytne druhej Zmluvnej strane

ndhradu len za skutocnt Skodu, pricom uilf zisk nebude

predmetom tejto n6hrady,

Ak ktor6kol'vek ZmluvnA strana sposobi Skodu druhei Zmluvnej

strane poru5enim svojich povinnosti podl'a Zmluvy, nahradi ttito

Skodu tejto druhej Zmluvnej strane do vlSky, ktoru by bolo moin6
primerane predpokladat' v okamihu uzatvorenia Zmluvy.

Okolnosti vyluduj0ce zodpovednost', ktore su definovan6

v Obchodnom zAkonniku (kaZdA predstavuje ,,Udalost' vy55ej

moci", majtce za ndsledok poruienie povinnosti zo Zmluuy,

zbavuju Zmluvnu stranu, dotknut0 pripadom vyiSe.j moci,

povinnosti nahradit' Skodu spOsobenu druhej Zmluvnej shane

v dase, ked' okolnosti vylucuj[ce zodpovednost pretrvAvaj0,

alebo ked'prehv6vaj0 ich dosledky. Udalosti vySSej moci m62u

vzniknu[ a2 po podpise Zmluvy a okrem in6ho zahfriaju iivelne
pohromy, ziplavy, zemetrasenia, zosuvy pody, vojny, po2iare,

vlbuchy, nehody, poruchy, teroristicke ttoky, Strajky, pandemie,

opatrenia legislativneho, alebo zahranicnopolitick6ho charakteru

(napr. uvalenie embarga), kybernetick6 0toky, krizov6 situicia
v plyn6renstve, hav6rie spdsoben6 tret'ou osobou na

zariadeniach prepravnej siete, alebo distribucnej siete a/alebo na

z5sobniku plynu, odstranovanie pricin udalosti, ktor6

bezprostredne ohrozuju Zivot, alebo zdravie os6b, alebo m6Zu

sp6sobil rozsiahle Skody na majetku a neposkytnutie s0cinnosti

zo strany tretich osob, alebo subjektov (najma PDS, PPS

a prevAdzkovatel' zasobniku plynu) nevyhnutnej na dodr2anie

Standardu kvality dodAvok. V pripade, ak ktonikol'vek PDS, PPS

alebo previrdzkovatel' z6sobniku plynu a/alebo dodAvatel'

Dod6vatel'a bude zasiahnut! akoukol'vek udalostbu podl'a

predch6dzajucej vety, teto udalost' bude tiei Udalost'ou vySSej

moci podl'a tohto odseku VOP. Udalosti vySSej moci nezahitlajl
preka2ky ekonomick6ho charakteru.

Zmluvni strana postihnut6 Udalost'ou vy55ei moci je povinn6:

(i) bez zbytocneho odkladu informovat'druhu Zmluvni stranu

o takejto Udalosti vyi6ej moci a bez zbytocn6ho odkladu

ttto skutocnost' primeran!m spOsobom pisomne doloZit'

relevantnymi d0kazmi a relevantnymi d0kazmi tie2

preuk6zat' vplyv konkr6tneho pripadu vyS5ej moci na

nesplnenie povinnosti z tejto Zmluvy, a to e-mailom, resp,

v pripade nefunkdnosti e-mailovej komunik6cie infm
spOsobom dorucovania pisomnych oznAmeni a primeranim

spdsobom ju pisomne dolo2itTzdokladovat', a

(ii) vynaloZit' primeran6 usilie na obmedzenie trvania Udalosti

vy5Sej moci a zni2it' negativne d6sledky, ktord takato

Udalost'vySSej moci mo2e mal na druhu Zmluvnu stranu,

Zmluvni strana postihnutA Udalostou vySSej moci bude

zodpovedat'za Skodu spOsobenI t!,m, Ze si nesplnila niektor[

z povinnosti podl'a ods, 12,6 VOP.

Dod5vatel' nenesie zodpovednost za ak6kol'vek obmedzenie,

alebo preru5enie dodivky plynu a ak6kol'vek Skody stvisiace
s dodAvkou (alebo nedodanim) plynu Odberatel'ovi, ak toto

obmedzenie, alebo preruSenie dodAvky plynu zapridinili okolnosti

vylucujtce zodpovednost' Dodivatel'ovho dodavatel'a, okrem

in6ho vr6tane PDS, PPS, previdzkovatel'a z6sobnika plynu

a Dod6vatel'ovho dodAvatel'a plynu, ak si Dod5vatel' nemohol

splnit' povinnosti vypl!,vajtce zo Zmluvy kvoli tlmto okolnostiam.

Pre tdely vyl0denia pochybnosti, Udalosl vy5Sej moci nezbavuje

0dberatel'a povinnosti zaplatit' Doddvatel'ovi ak6kol'vek a vietky
platby, ktore sa stanu splatnfmi podl'a Zmluvy a platnlch
prAvnych predpisov s vynimkou povinnosti nahradi[ Skodu alebo

uhradit [rrok z omeikania di ine sankcie.

Ak Udalosl vySSej moci pretrvAva, Zmluvn6 strany v dobrej viere
prerokuj0 0pravu alebo pripadn6 ukondenie Zmluvy, aby tak
prediSli negativnym d0sledkom Udalosti vySSel moci.

Ak Udalost' vyS5ej moci pretrvAva viac ako 30 (tridsat') dni,

ktorAkol'vek Zmluvn6 shana je opr5vnen6 odstupit' od Zmluvy

s okam2itou ucinnost'ou.

12.2

12.3

12.4
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12J2 Zmluvnd strany sa dohodli, 2e ak v ktorykol'vek dei poias
Obdobia dodirvok nastane Kritickd situAcia (ako je definovanit
niZSie v tomto cldnku), Dodavatel' m6 v takomto pripade prdvo

navrhntt' rokovanie s Odberatel'om vo veci zmeny Zmluvy a tiei
pravo odst0pit' od Zmluvy. N6vrhom rokovania vo veci zmeny

Zmluvy nre je pr6vo Dod6vatel'a na odstupenie od Zmluvy

v dosledku Kritickej situdcie (ako je definovand niZiie) dotknute.

Odsttpenie od Zmluvy je [dinn6, dorudenim pisomn6ho prejavu

vole Dod6vatel'a o odsttpeni od Zmluvy Odberatel'ovi alebo

neskorSim driom urdenlm DodAvatel'om v takomto odstlpeni,
pricom odstupenie od Zmluvy nezaklad6 Ziadnej zo Zmluvnfch

strAn narok na n6hradu Skody ani na zmluvnu pokutu.

12.13 Kritickou situ6ciou sa rozumie.

12.13.1 ak v obdobi, ktor6 sa aspon scasti kryje s Obdobim

dod6vok, Dod6vatel'ovi nedod6 jeho dod6vatel' /

dod6vatelia (d'alej len,,Subdodivatel'') dohodnute

mnoZstvo plynu v celkovom objeme presahujucom

mno2stvo 100% priemernej dennej spotreby koncov!,ch

odberatel'ov plynu Doddvatel'a vypoditanej za

prech6dzaj0cich 30 (tridsat') dni, ktor6 sa stanovi na

ziklade 0da.jov z informacn6ho systdmu PDS, alebo

nedodanie takehoto mnoZstva moZno dovodne

predpokladat', a to najmii ak (i) Subdod6vatel'ozn6mil
t0to skutocnost' Dod6vatel'ovi, alebo tito skutocnost'

mdZe Dodavatel' usudzovat' z konania, alebo

nekonania Subdodirvatela (napr. ukondenie ii
preruSenie dod6vky plynu Dodivatel'ovi, alebo tretej

osobe, nereagovanie na vlzvy Dod6vatel'a, reakcie na

uyzvy Dod6vatel'a bez re6lnej nepravy), (ii)

Subdod6vatel' stratil spdsobilost' dod6vat' plyn podl'a $
1B 26kona o energetike, alebo (iii) na majetok

Subdod6vatel'a bol vyhl6seny konkuz, alebo povolena

reStrukturaliz6cia; alebo

12.13,2 ak sa pozastavi obchodovanie s plynom na rakuskej

buze CEGH (Central European Gas Hub), co bude mat'

za n6sledok nemoZnost' nakupif na tejto buae objemy

plynu po2adovane pre [cely dodAvky plynu pre

koncovlich odberatel'ov plynu na uzemi SR,

12.13.3 uyrazny narast burzovych cien plynu, cim sa rozumie

najmd: (i) nSrast dennlch spotovych cien produktu

CEGH VTP publikovanych na strAnke

https: //wvur.r. eex. com/eni ma rkel
data/naturalgas/indices, v sekcii EEX European Gas

Spot lndex (EEX Day EGSI), s vol'bou produktu ,,CEGH

VTP" o viac ako 30%, teda ak priemernA cena CEGH

VTP za predchddza)uce 2 dnt je vySSia o 30% ako je

priemer tejto ceny za 30 (tridsiatich) dni, ktor6

predchddzaju tjrmto 2 (dvom) dnom, alebo (ii) viac ako

30% n6rast uzatvAracej ceny ,,settlement price"

Standardneho buzov6ho produktu Base Load na

nasledujuci kalenddrny rok, Stvrttok alebo mesiac

zverejnen6ho na str6nke

https://www,eex.com/en/markel data/natural-
gas/futures v porovnani s priemerom uzatv6race.j ceny

,,settlement price" rovnakeho produktu za
predch6dzajlcich 30 (tridsat') dni; alebo

12.13.4 nedostatodn6 likvidita trhu s plynom, t. j. ak v Obdobi

dod6vok podl'a Zmluvy nie je mo2n6 z akfchkol'vek
d6vodov, alebo z6va2nfch, alebo neprimeran!ch
prek62ok nie na strane DodAvatel'a nakupit' na

vel'koobchodnom trhu spotovi dennf produkt CEGH

VTP DA v Dodivatel'om po2adovanom mno2stve

a s fyzickou dod6vkou na slovenskom domdcom bode

SKDP, a to nerispe5nym oslovenim troch subjektov

opr5vnenlch na dod6vku plynu v r5mci troch po sebe

nasleduj0cich slovensklch Pracovnlch dni alebo ak

uveden6 mo2no ddvodne predpokladat'; alebo

12.13.5 ak na Slovensku d6jde kvyrazn6mu obmedzeniu

dovozu plynu zo zahranicia (najmd Ruskej feder6cie

alebo Ceskej republiky), dim sa rozumie najma zni2enie
realizovanlch tokov pod Iroveri 50% priemeru

realizovanlch tokov za predch6dzajtcich 30 (tridsat')

dni, a to v ktoromkol'vek zo vstupnj,ch bodov Vel'k6

Kapu5any alebo LanZhot; uveden6 sa nevzt'ahuje na

pldnovan6 odst6vky zverejnen6 na webovom sidle
wwtry e!L$,t19!tjl;

12.13.6 vojnovyi konflikt alebo in!, druh vojenskej agresie na

uzemi do i len jedneho zo 5t6tov stredoeuropskeho
regionu (Ceskh republika, tt/ad'arsko, Pol'sko

a Slovensk6 republika); alebo

12.13.7 ak sa plnenie Zmluvy stane pre Dod6vatel'a netmerne
n6rocnlm, alebo hospod5rsky nefcelnym v dosledku

zmeny okolnosti, ktor6 nastali v case po uzavreti

Zmluvy, po prijati objednavky, alebo ponuky podl'a

Zmluvy, alebo v dase po uzavreti dodatku k Zmluve
(vritane auto-prolong6cie), ktorlm sa predliuje doba
jej trvania na d'alSie obdobie doddvok plynu

(d'alej len,,Kriticki situ6cia").
12.14 Zmluvne strany sa dohodli, 2e akj,kol'vek pripad Kritickej situdcie

sa z6roveri pova2uje za okolnost' vyludujucu zodpovednost za

Skodu podl'a tohto dl6nku VOP.

X‖ L

131

13.2

433

134

13.5

PODSTATNA ZMENA OKOLNOST|

V pripade, ak v dase po uzavreti Zmluvy, po prijati objednavky,

alebo ponuky podl'a Zmluvy, alebo v dase po uzavreti dodatku

k Zmluve (vrZrtane auto-prolong6cie), ktoni,m sa predlZuje doba jej

trvania na d'aliie Obdobie dod6vok, d6jde k Podstatnej zmene

okolnosti na trhu s plynom (ako je Specifikovan6 niZ5ie) oproti

okolnostiam, ktor6 prevaZne platili v dase uzatv6rania Zmluvy,

prijatia objednavky, alebo ponuky podl'a Zmluvy, alebo

uzatvArania dodatku k Zmluve (vr6tane auto-prolongScie), m6

Dod6vatel', ako Zmluvna strana, ktorA je Podstatnou zmenou

okolnosti nepriaznivo dotknutir, za 0celom obnovenia rovnovdhy
pr6v a povinnosti Zmluvnfch strin v Zmluve, privo:
13.1.1 navrhn[it' 0dberatel'ovi zmenu zmluvne dohodnutlch

obchodnfch a cenovfch podmienok, vratane
podmienok oceiovania vzt'ahuj0cich sa na jednotliv6

dohodnut6 objemy / mno2stv6 dodSvan6ho plynu, a

13.1 ,2 vyzvat'Odberatel'a na rokovania za fdelom dosiahnutia

dohody o zmene obchodnich a cenovlch podmienok

dojednan!ch v Zmluve.

Podstatnou zmenou okolnosti podl'a ods. 13,1 VOP sa rozumie

takA zmena, ktorS zaklad6 v pravach a povinnostiach Zmluvnich
str5n zvl65t' hrub! nepomer znevlhodnenim DodAvatel'a, a to
neImernim zvfSenim n6kladov na plnenie jeho zmluvnfch
povinnosti. Za Podstatnu zmenu okolnosti sa pova2uje najmii, nie

v5ak vllucne zmena okolnosti, na ktorej sa Zmluvne strany
dohodli v Zmluve alebo tak6 zmena podmienok nakupu plynu na

strane DodAvatel'a, kedy v pripade zabezpecenia dodivok plynu

pre Odberatel'a za pdvodne dohodnutu Cenu plynu bude rozdiel

medzi dohodnutou Cenou plynu a n6kupnou cenou plynu na

strane Doddvatel'a zbporny (d'alej len ,,Podstatn6 zmena
okolnosti"),
Ak ddjde k Podstatnej zmene okolnosti, Doddvatel'je za [delom
obnovenia rovnov6hy prav a povinnosti v Zmluve opr6vnen!
zaslal Odberatel'ovi n6vrh na zmenu obchodnfch a cenovych
podmienok v rozsahu dohodnutom podl'a Zmluvy alebo ak

Zmluva taklto rozsah neupravuje, v rozsahu, v akom sa ho

Podstatn6 zmena okolnosti nepriaznivo dotkla, a to spolu

s preuk6zanim, 2e doSlo k Podstatnej zmene okolnosti (d'alej len

,,N6vrh na zmenu podmienok").

V pripade, ak sa na zmene podmienok podl'a predch6dzajlceho

odseku Zmluvn6 strany pisomne nedohodnt v lehote 15

(pdtnast') dni odo dria dorudenia N6vrhu na zmenu podmienok

Odberatel'ovi, m6 ktorSkol'vek zo Zmluvn!,ch str6n pr5vo v lehote

10 (desa$ dni predcasne ukondil Zmluvu pisomnou vfpoved'ou,
a to s [cinkami k posledn6mu driu kalend6rneho mesiaca, ktor!,

nasleduje po mesiaci dorucenia v!povede. Predcasn6 ukoncenie

Zmluvy sposobom podl'a predchAdzaj0cej vety nezaklada iiadnej
zo Zmluvnlch strAn voci druhej Zmluvnej strane n6rok na

n6hradu Skody ani na zmluvn[ pokutu,

Ak nie je v Zmluve vj,slovne dohodnut6 inak, postup podl'a

predchddzajtcich dvoch odsekov sa primerane uplatni aj

v pripade z6niku alebo zruSenia cenoveho indexu, s pou2itim

kto16ho si Zmluvn6 strany dohodli spOsob urcenia Konednej ceny

s pouZitim Ceny K-SPOT alebo Ceny INDEX.

Ak Ziadna zo Zmluvnych str6n pr6vo vypovedat'Zmluvu podl'a

ods. 13,4 nevyuZije, doch6dza k zmene obchodnich a cenovlch
podmienok Zmluvy zodpovedajLlcej obsahu Nevrhu na zmenu
podmienok, a to spetne ku driu dorudenia Ndvrhu na zmenu
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141

podmienok alebo k neskor5iemu dfru, ak sa tak uv6dza v Nivrhu
na zmenu podmienok.

oooAvnrru PoSIEDNEJ tHStRucre

142

Doddvka poslednej initancie sa zadina diom nasleduj[cim po

dni, v ktorom DodAvatel' stratil sposobilost' dodAvat' plyn

a dodivatel'ovi poslednej in5tancie (,,DPl") bola t5to skutocnosl

oznimen6,
Dodivka poslednej in5tancie trva najviac 3 (tri) mesiace, pokial'

z VZPP nevypllva inak, Odberatel' uhradi DPI cenu za dodavku

plynu podla cenov6ho rozhodnutia vydaneho URSO pre DPl.

Dodavka poslednej in5tancie sa m02e ukondit'sk6r v pripade, Ze

0dberatel'uzatvori zmluvu s novym dodAvatel'om plynu, ktorim

m62e byt aj DPl.

Ak DodErvatel' stratil spOsobilost dodAvat' plyn odberatel'om plynu,

Zmluva zanikir dnom, ked' Doddvatel' stratil sp6sobilosl dod6vat'

plyn,

PDS najneskdr 15 dni pred uplynutim v!,povednej lehoty zmluvy

o pristupe do distribucnel siete a distribircii plynu alebo

bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze Dodavatel' stratil

spOsobilost doddvat' plyn ozn6mi Od beratel'ovi:

(i) dei, od ktor6ho sa zadina dodhvka plynu zo strany DPl,

(ii) dovod zadatia dod6vky plynu dodavatel'om poslednej

initancie,
(iii) zanik Zmluvy, ak pdvodn!, dod6vatel' plynu stratil sposobilost'

na dodivku plynu,

(iv) dobu trvania dodivky plynu dod6vatel'om poslednej

inStancie,
(v) poudenie o povinnosti uhradit' cenu za dodAvku plynu

dod6vatel'ovi poslednej initancie.

14.3

144

XV.  TRVAN!E ZMLUVY,UKONCENIE ZMLUVY

15.l   Zrnluva sa uzatvara na d(〉 bu urcitn,ako le tato doba uvedena

V ZmluVe alebO na dObu neurё it`. POkial'Z VZPP neVyplソ Va

inak, Zmluva uzavreta na dobu vtrvani aspo内  12 (dvanast')

rneSiaCOV Sa autOmatiCky a1 0pakOVane predl之 ule V2dy O d'alも iCh

12 (dvanast')lΥleslacov, pokial' nlektora lZmluvna strana prelavi

nezaulem na d'a160m trVani ZmluVy,a tO na Zaklade pisOmnё hO

Oznamenia O nezaujme pOkraё Ovat'vd'alも Om trvani zmluvy(d'alej

len   "く )znanlenie   O neuplatneni   autO.prO10ngicie・ ),

doruё enё ho druhe」 Zmluvne」 strane nainesk6r 3(trl)mesiace

pred SkOnё enim pOVOdne dOhOdnutel,reSp.pr010n90Vanel dOby

tⅣania Zmluvy.Rozvazovac a___2Q≦ 上m enka___f2ユamen a

堕ュQttlatneュ l autQ⊇ Ю10n∞ Clei POkial'VSak V priebehu PrOCeSu

zmeny  dOdavatel'a  vyvOianё hO  dOruё enim  oznamenla
o neuplatneni  auto―prolongacle  Dodavatel'ovi  zo  strany

Odberatela bude Dodavatel' evidovat' voё 1 0dberaterovi

pohl'adavku po lehote splatnosti vlac ako 5(pat')pracovnych dni

a sjёasne v sume presahullcej 100,―  Etり R (pokial'z Leglsiativy

v Oblastl energetiky pre pripady prOcesOv predchadza」 白clch

technickej zmene dOdavatel'a plynu nevyplyva inak), a tentO StaV

bude trvat'a」 15(patnast')dni pに d p02adovanym terminom

vykOnania technicke」 zmeny dOdavatel'a plynu, oznamenie

O neuplatneni autO_prO10ngacle zaniko(t i lehO lё inky Zanikn`)

ato v 15-ty den pred  po2adovanソ m terminonl vykonanla

technlckei zmeny dOdavatel'a plynui relevantnё  ustanOvenia

Leglslativy v oblasti eneЮ etlky upravul`ce prava DodavateFa vo

vec1  0dmietnutia  verlflkacie  v priebehu  PrOcesu  zrΥ leny

dodavateFa t,mto nie sl dotknut6.Pokial'z VZPP nevypl,va inak,

Zrnluva uzavreta na dobu kratも lu ako 12(dvanast')mesiacov sa

autOmatiCky, a1 0pakOVane predl乏 ule V2dy O d'alも le ObdOble

povOdne dOhOdnutё  v zmluve,pOklal'nlektOra zmluvna strana

prejavi nezaulem na d'a150m trvani zmluvy,a tO na zaklade

()znamenia O neuplatneni autO_prO10ngacle dOruё enё hO druhel

ZmluVnel Strane nttneSkOr 1 0eden)meSlaC pred SkOnё enim

pOvodne dohodnutel,Ю Sp.pЮ longovanel doby trvanla Zmluvy.

Vyももle uvedenё  ustanovenla o Rozvう zovacel pOdmienke

oznbrnenia  O neuplatneni  autO_prO10ngacie  sa  pou211

primerane.ukOnё enim zdruzenel dOdavky plynu pOdl'a zmluvy

nie le dOtknuta pOvlnnOst'odberatera rladne a vё as zaplatlt'

Dodavatelovl vも etky platby,kto「 ё sa stan`spiatnymi po ukonё eni
zdru2enel dOdavky plynu na zaklade zmluvy(napr.na Zaklade

VylёtOVaCej faktlry).

15.2 Okrem pripadu ukoncenia Zmluvy z d6vodu uplynutia doby jej

trvania moZno Zmluvu ukondif:
(D pisomnou dohodou Zmluvn!,ch strAn, alebo

(ii) pisomn!,m odst0penim od Zmluvy opr6vnenou Zmluvnou

shanou v pripadoch podl'a Obchodneho zdrkonnika, podla

VOP alebo podl'a Zmluvy,

(iii) pisomnou v!,povedou Zmluvy v pripadoch a za podmienok

podl'a VOP,

(iv) pisomnou vipovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurditi, aj

bez uvedenia ddvodu, s v!,povednou lehotou 1 (jeden)

mesiac, ktord za0ne plynff prvlm dtiom mesiaca

nasledujriceho po dorudeni Wpovede druhej Zmluvnej

strane,

(v) sp6sobom vyplfvajlcim z kogentnlch ustanoveni

Legislativy v oblasti energetiky.

15.3 Zmluvu le moZn6 ukondit odsttpenim Zmluvnej strany, ktor6 nie

je v omeSkani v nasledujtcich prlpadoch (kaidi predstavuje

,,Pripad neplnen i a zlvhzku" \'.

(i) zo strany Odberatel'a, ak DodAvatel'opakovane nedodtt plyn

Odberatel'ovi v srilade s podmienkami dohodnutfmi

v Zmluve, pokial'toto neplnenie zo strbny Dodivatel'a nebolo

zavinen6 Udalostbu vySSej moci, alebo obmedzenim di

preruSenim dodAvky plynu zo strany Dod6vatel'a v s0lade
s VOP, alebo obmedzenim di preru$enim distribtcie plynu

zo strany PDS, alebo obmedzenim di preruSenim prepravy

plynu zo strany PPS, alebo z in6ho d6vodu, ktoni nie je

moZn6 pripisat' Doddvatelbvi;
(ii) zo shany Doddvatel'a:

a) ak ,ie Odberatel'v ome5kani s plnenim ak6hokol'vek

finan0n6ho/platobn6ho zirvtizku vzmysle Zmluvy
alebo V0P,

b) v pripade neopr6vnen6ho odberu plynu,

c) v pripade ak6hokol'vek podstatn6ho poru6enia

Zmluvy Odberatel'om, resp, v pripadoch uvedenich
v Zmluve, alebo VOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela predlo2enri

majitel'om OM, ak Odberatel' nebol majitelbm tohto
OM, alebo

e) ak d6jde kzmene osoby vlastnika nehnutelnosti,
alebo Odbern6ho plynoveho zariadenia, do ktor6ho

poskytuje Dodiivatel' ZdruZeni dod6vku plynu, alebo

f) ak d0jde kzmene osoby u2ivatel'a nehnutel'nosti,

alebo Odbern6ho plynov6ho zariadenia (napriklad

n6jomcu alebo vypoZidiavatelh), do ktoreho poskytuje

Dod6vatel' ZdruZent dod6vku plynu, alebo

S) ak d6jde k odf,atiu suhlasu vlastnika nehnutel'nosti

alebo Odbem6ho plynoveho zariadenia so

zabezpedovanim Zdru2enej dod6vky plynu do Otvl,

alebo

h) ak Odberatel' nepreukiZe na vizvu DodAvatel'a

v lehote podla VOP u2ivacie pr6vo k nehnutel'nosti,

alebo k Odbernemu plynov6mu zariadeniu, alebo

i) ak 0dberatel' m6 v rozpore so Zmluvou, alebo VOP
uzavret[ s in!'m dodAvatel'om plynu zmluvu, ktorej
predmetom je Dod6vka plynu, alebo Zdruieni
dod6vka plynu do OM, do ktor6ho zabezpeduje

Zdru2enI dod6vku plynu DodAvatel';
(iii) ktoroukolVek Zmluvnou stranou, ak sa druh6 Zmluvn6 strana

dostane do ipadku, alebo nie je schopnA spldcat svoje
zttudzky v dase ich splatnosti, alebo ak VZPP oprAvriujl
akikol'vek tretiu osobu podat n6vrh na vyhl6senie konkuau,
reStrukturaliz6cie, alebo podobn6ho konania, alebo ak
konkuzn6, reStrukturalizadn6, alebo podobn6 konanie ui
zadalo, pokial' navrh na zadatie tak6hoto konania nie je

svojvol'nf a neopodstatnenf a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietan6 a bolo zamietnut6, alebo zru5en6;

(iv) ktoroukol'vek Zmluvnou stranou podla ods. 12.11 VOP;
(v) ktoroukolvek Zmluvnou shanou, ak sa ak6kol'vek

vyhldsenie, alebo z6ruka poskytnutd druhou Zmluvnou
shanou na z6klade Zmluvy, vr6tane VOP, stane nepravdiv6,

nepresn6, ne0pln6, alebo zav6dzaj0ce a tlto skutodnost nie
je moZn6 napravit, alebo nie je napraven6 v lehote 5 (piatich)

dni odo dia dorudenia pisomnej vfzvy od druhej Zmluvnej
stranY.

15.4 Ak kedykol'vek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zduitzku,
Zmluvnd strana, ktor6 nie je v omeSkani, je oprivnen6 odst0pit

Zmiuvao zdru2enej dodAvke plynu d 20251059 (Verzia: 3.1.1) 20
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1:。  nCale

od zmluvy doruё enim Oznamenia o odstOpeni a ZmluVa le

ukonёena v den dOruё enia pisOmnё
h0 0Znamenia o odstupeni

druhel zmluvnei Strane. ()Znamenie o odstupeni Sa druhel

Z llluVnel Strane zaSiela oSObne, alebo dopOruё
enou poStou,

alebo prOstrednictvOrrl kuriё rskei slu2by.Al v pripade odstlpenia

od ZmluVy le Odberatel'pOVinny uhradZat'Cenu Za Zdru2en・

dodavku plynu a pripadnё  d'alも ie platby Vyplソ
VallCe ZO ZrnluVy

a voP a plnit sizavら zky vyplyvaluce zo Zmluvy a VOP,a2kym

PE)S neurё i mno2stvo dodanё ho plynu na Zaklade Odpoё
tu

urё enё ho meradla, alebo inou met6dou podl'a zavё
zn,ch

pЮdpisov,alebO a2 kym PDS neodstrani Urё
enё meradlo

15 5  BezOdkladne pO doruё eni oznarnenia o OdStOpenl od Zrnluvy zo

strany odberatel'a DodaVatelovi alebo pO doruё
enl oznamenia

。。dstupenl od zmluvy zO strany DodaVatel'a Odberatelovi,

DodaVatel' sa Zavう zule zabezpeё
iぜ odpOёet dodanё ho plynu

v OM Odberatela prOstrednictvOm PDS,kto"Sa uskutoё
ni pOdla

zavbznych predpiSOV OZnamenie o odstOpen1 0d ZmluVy muSi

uvadzar prisluも n,Pripad neplnenia Zavazku

15 6   Po tOm)ako bolo druhel Znlluvnel Strane doruё
enё OZnainenie

。。dstupenl od zmluvy,zmluva bude ukonё
ena ai v pripade,ak

Ok。 lnosti, ktOrё  sp6sobill Pripad neplnenia zavぅ
zku, u2 viaC

netWal白 .

。do dha odstranenia urё enё hO meradla,DodbVatel'neuskutoё
ni

之iadne dOdavky plynu

Bezodkladne po doruё eni mn02stva dodanё
ho plynu urё enё ho z0

strany PDS uSkutOё ni Dodavatelvylё
tOVanie skutoё nёho oblemu

dodanёho plynu a zaも le (Ddberatelovi prisluも
n6 Vy6ё toVaciu

ねktlru

Pokial'ma odberatel'zaulem ukOnё iぜ ZmluVu pred uplynutim

()bdobia dOdavOk bez toho, aby k tOmu Vied10 pOdStatnё

porusenie zmluvy zO strany DodaVatela, mO乏
e Odberatel'

iniciovat,ukonё enie zmluvy vzaomnou dOhOdOu pOdl'a Ods 15.2

(1)tychto vOP.PodmienkOu suhiasu DodaVatel'a S ukonё
enim

zmluvy vzaomnou dOhOdOu le,2e Odberatel'Za Z°
StaVal.Ce

(1)bdoble dOdavOk uhradi[)odavatel'ovl odstupnё
 Za ukOnёenie

Zmluvy V takom pripade sa ZmluVa ukonё
l ku diu lёinnosti

predmetnel dohody 、/,もka odstupnё ho sa rovna sは ё
tu vもetk,ch

poplatkOv a nakladov,ktOrё vzniknl Dodavatelbvi vOё
i PDS dO

skonёenia p6vodnё h。  Obdobia dOdavOk a v,sledku S6ё
inu

rnno2stva plynu dohodnutё ho na Odber dO Skonё
enia pOvodnё ho

Obdobia dOdavOk(pOdl'a RZM, ЮSp RZM MIN ak bo10

dohOdnutё ) a OdplatOu Za plyn  VysiedOk vソ
pOё tu pOdla

predchbdzal`cei vety musi byぜ  nalmenei vO v,も
ke 3 (troch)

naivysも ich pЮ dpokladan,ch mesaё n,ch spotrieb23 uК
en,ch

v sulade s TypOV,m diagramOm・ OdplatOu Za plyn V pripade(1)

ceny FI)(: 85%  (OSemdeSiatpaぜ  percent)z ()eny plynu alebO

v pripade(11)ceny K_sPOT ёi ceny lNDExi suma 50,―
EUR,

alebO v pripade(m)ceny KOMBI:S6ё et polo乏
iek uveden,ch

v piSm(|)a V piSm・ (11)10ht0 0dSeku・

。dstupnё  za ukonё enie zmluvy sa uhradza DodaVatel'OVi na

oble【 ivnom zOklade bez Ohl'adu na zavinenie,preto Zmluvnё

strany Vyluё u10 m02nOSぜ  Zn12enia OdStupnё
h°  Za uk° nё enie

zmluvy zmluvnё strany kOnStatu10,2e6hrada odStupnё
ho podi'a

toht。  。dseku vOP v stanovenel lehOte le pOdmienkOu
nadobudnutia Oё lnnosti dohody o ukonё

eni zmluvy dOhOdou.Ak

()dberatel' neSplni v plnonl rozsahu vyも
もie uVedenё  platobnё

povinnosti, zmluva nebude ukonё ena a zostava v platnosti

a・ёinnosti s nezmenenソrn obsahorn ustanOvenie§
355 ods 2

0bchodnё hO zakOnnika a ostatnё diSpOZitiVne uStanOVenla V§

355 ods l(:)bchodnё ho zakOnnika odporullce tomuto odSeku

VOP sa nepOu芝 111・

KOMUNIKACIA

vsetky potvrdenia, Oznamenia a komunikacia zasielana na

zaklade VOP malu pisomnO podobu a dOruё
ull Sa ema‖ Om,

doporuё enou pOも tou, alebo kuriOrskou Slu2bou na adresu

adresata uveden6 v ZnlluVe, aleb0 0Znbmen` OdOSielatel'°
Vi

vs`lade s tymtO ёlうnkom VOP, pOkial'ZmluVa, alebO VOP

nestanovule OSObitn,Sp6SOb dOruё OVania V pripade Zriadenia

zokaznickeho pOrtalu l)odavatela a aktivnehO indiVidualneho

konta odberatera m02no pisomn6 pOdanie(ako ie SpeCnkoVanё

nizsie)dOruё it'pЮ StredniC"Om Zakaznickeho ponalu.

vsettt potvdenia,Oznamenia alebo ina komunikacia("piSOmn6

podanie・ )nadObldall lё
innOSr a pOVa2u16 Sa Za dOruё enё :

(i)  V den skutoё
nё ho dorutenia prilirnatel'OVi S piSOr1ln,m

potvrdenim pttmatela,ak Sl dOru∞ Vanё
°S° bne'

(li) pn ZaSielani dOpOruё
en° up° tt° u aleb° kuriёβk° u Siu2b° u'

v den skutoё nё ho doruёenia, nO naineskor v 5.(piaty)

Pracovn,dei pO u102eni piSOmnё h°
p° dania na p° Ste(aO

nkcia doruё enia plati al pre pripad, ak Sa OdOSielatel°
Vi

pisomnё podanie vrati akO nedOruё
iteFna zaSielka Z dOvodu

zmeny adrew pr」matel'a,ktOめ Zmena breも
p°ndenё nel

adresy  neb。 la  odosielatel,。 vi  bezodkladne  Oznarrlena

v suiade s VOP).V pripade 2e Odberatel'Odmietne pЮ
VZiat'

pisorrinё  podanie,za daturn doruё
enia Sa bude pOVa2。 Vaぜ

datum odmietnutia preVZatia piSOrnn6hO pOdania・
V pripade'

2e si()dberatel, neprevezme pisOmnё  podanie v odbernel

lehob,datumom dOruё enia le 5.(piaw)Pracovn,den Od

ulo2enia na poSte,

(1li) pri ZaSielani emal10nl' V den OdOsianla v pripade e―
mailu

OdOsianё hO do 15100 hodり inak nasled可
Oci PracoVny deう

po dni odoslania e― rnailu, atO Vも etkO a」
V pripade, ked'sa

adresat O lehO ObSahu nedOZVedel'

(iV) pri ZaSielani prOStredniCtV°
m Zakaznickeho portalu (ak ie

v prevadzke) Sa bude piSOmnё  pOdanie p°
Va2° Vaぜ  Za

doruё enё  v na」 blizこ I Pracovn′  den nasleduluCi pO dni,

v【。Юm bolo pisomnё podanie v aktivnom individuainOm

konte Odberatera ulozenё,a to a,V pripade,ked Sa adreSat

OlehO ObSahu nedOZVedel・

E―manOm ani pЮstЮ dnictvom ZakaznickehO polalu nemo2no

zasielar pisomnodiけ ka"Ce Sa OdSttpenia Od ZmluVy,V'pOVede

zmtuvy a Oznamenia o nezauime na d'alも
Om trVani ZmluW

v zmysie Ods.15.l VOP.

Jel pЮdmebm ie・ prava sposobu zasielania a prllmania Faktur 
´

a vy。こbvacich fakur,量 oめ DodaVatel'vydavi z titulu ZmluVy,na

zaklade Zmluvy aiebO na Zaklade aけ ChkOl'Vek pravnych vzぜ
ahov

uza～Oren,Ch medZi ZmluVn,mi stmnami.

164.1  0dberatel v zmysle§ 71 odS.l piSm.b)ZakOna o DPH

udel」 e DodaVabl'OVi SthiaS na b,aby mu DOdavateF

fakturoval peia2nё  pinenia z titulu zmluvy,na zaklade

znlluvy alebo na zaklade ak,Chk01'Vek pravnych

vzぜahov uzaWoЮ n,Ch medZi ZmluVn,mi Stranami,

ねktlrou ノ ねK`rami vyhObvenou ノ vyhobvenymi
v elektronickei bme(d'ala len ,lElektronicka

fanlra“ ).

16.4.2  Elё ktЮ nicka fakt6ra splha vSetky naieZibstiね
ktury

v zmysle§ 74 zakOna o DPH a pova2ule Sa za faktO「
u

pre`ё ely zakOna o DPH

16.4.3  Dodavatel'sa v zmysie§ 71 0dS.l pism.b)Zakona

o DPH ZaVaZule dOruё OVat' Elektronickё
 faktuW

Odberabl'ovi brmOu eleKЮ nickej pOSり , a b Ze―

mailova adЮ sy uVedene,V ZmluVe akO e―
mail°Va

adЮsa na odosielanie fan6r(d'alel len,,E・
ma‖ ovう

adresa D“)na e― ma‖ ovl adЮ
su Odberatela,ktoぬ le

v zmiuve uvedena ako e― mailova adresa na zasielanie

faktO「 (d'alel len"E‐
mallova adЮ sa O・ ).

16.4.4 0dberatel,vyhlasule,2e ma pristup k E―
ma‖ ova adrese

(1),乏e lel pOu2itie pre uё ely napinenia predrnetu pOdla

telto dohody nie le b10kOVanё  a 2e priStup k nei mall

iba nirn pOverenё  OsOby. DOdavateF nezOdpoveda za

plpadn,onik inforrnaCi1 2 pOも tOVei SChran'priradenel

kE―mailovel adrese O alebo V dOsiedku lniku

z internetovel ap‖ kacie odberatel'a.

164.5   ZmluVnO strany sa dohOd11,2eV p"pade pochybnoSti sa

ElenroniCka raktura pOVa2uie Za dOruё
enO uplynutim 3

(troch) PraCOVn,Ch dni OdO dha preukaZatel'nё
h°

OdOsiania  ElektroniCka  faktury  Odberatelovi

pЮdrednictvom elen「 。nicke, pOsty zE― ma‖oVel

adresy D na E―rlal10V6 adreSu O. Ak Odberater

neObd貶i ElektronickOね kturu v obWklel dobe lel

doruё enia, ie povinn, nahllSiぜ  tutO skutoё
nosぜ beZ

162

157

158

159 163

164

XVI.

161

23 v prlpade,ak zostaValt Ca ёaSt'ObdObia dOdaVOk predStaVule aSpOMrl

kalendarne mesiace
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zbytocneho odkladu Dod6vatel'ovi. V tomto pripade je

DodAvatel' povinn! zaslat' Odberatel'ovi Fakturu /
Vy0ctovaciu faktriru v papierovej forme. Ak Odberatel'

nesplni svoju oznamovaciu povinnost' o neobdr2ani

Elektornickej faktury v obvyklej dobe, Elektronickd

faktura sa pova2uje za doruden[.
Dod6vatel' nezodpovedS za po5kodenie [dajov, alebo

neiplne udaje, kde po5kodenie, alebo ne0plnost'

ridajov boli spOsoben6 poruchou na komunikadnej trase

pri pouiiti internetu. Dod6vatel' nezodpoved6 za Skody

vzniknut6 z dOvodu nekvalitneho pripojenia 0dberatel'a

do siete internet, z dOvodu porlch vzniknutjtch na

komunikadnej trase k Odberatel'ovi, alebo z ini,ch

dovodov, pre ktor6 sa Odberatel'ovi nepodarilo

nadviazat' prisluSn6 spojenie, alebo pristup k internetu.

Dodivatel' je povinnj, bezodkladne pisomne oznamit'

Odberatel'ovi ak0kol'vek skutocnosl di zmenu, kto16 by

mohla mat' vplyv na dorucovanie Elektronickej fakt0ry,

najmd zmenu E-mailovej adresy D.

Odberatel' je povinn!, bezodkladne pisomne oznamit'

Doddvatel'ovi akukol'vek skutodnost di zmenu, kto16 by

mohla maf vplyv na dorucovanie Elektronlckej fakt[ry,

najmd zmenu E-mailovej adresy 0.
Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e internlml kontrolnymi

mechanizmami zabezpecia vierohodnosf

a neporuSenost 0dajov uvedenj,ch v Elektronickych

fakt0rach vystavenych a dorudenfci na z6klade

Zmluvy vs0lade stouto dohodou. Ziadna Zmluvnd

strana nie je opr6vnen6 do uZ vystavenej Elektronickej

fakt0ry akokolvek zasahovat', ani menit'jej obsah,

Obe Zmluvn6 strany su povinn6 zabezpecit' riadne

uchovAvanie a archiv6ciu fakt0r v zmysle $ 76 Z6kona

o DPH, zarudujtce vierohodnosl pdvodu,

neporuiitel'nost' obsahu a citatel'nost' Elektronick!,ch

faktur podas celej doby 0schovy/archiv6cie.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze:

a) Dod6vatel'moZezahrn[t'dojednejelektronickej
po5tovej spravy 1 fiednu) ElektronickI fakttru
a mOie k nej priloZit' ako samostatnd stbory aj

prilohy k tejto Faktlre,

b) maximSlna vel'kost' jednej e-mailovej sprivy
nesmie presiahnut' 10 lVB,

c) DodAvatel' bude Elektronick6 faktlry zasielat'e-
mailom ako dokument vo form6te PDF.

Zmluvn6 shany sa dohodli, 2e e-mailov6 spr5vy
nedorucen6 vsulade sods. 16.4.3 VOP apriloZen6
s(bory nespiriaj0ce podmienky uveden6 v ods, 16,4,11

VOP bud0 ignorovan6 a pova2ovan6 za nedoruden6,

Zmluvn6 strany vyhlasuju,2e postup podl'a tejto dohody

povaZujt za dostatodny na to, aby nebolo mo2n6

zmenit' obsah vystavenej Elektronickej fakt0ry.

Odo dna icinnosti Zmluvy DodAvatel' nie je povinnf

vystavovat' Fakttry di Vy[ctovacie fakt0ry z titulu

Zmluvy, na z6klade Zmluvy alebo na zAklade

akfchkol'vek prdvnych vzt'ahov uzatvorenlch medzi

Zmluvnfmi skanami v papierovej forme. Pokial'

Dod6vatel' vystavi Elektronick0 faktOru, nevystavi
zErroveri aj fakt0ru v papierovej forme, s v!,nimkou
podl'a ods, 16.4.5 VOP,

16.4.7

16.4.8

16.4.9

16.4.10

16.4.11

vj/nimkou ak taki zmena vyplyva zo zmeny Legislativy v oblasti

energetiky, alebo zo zmeny ZAudznych predpisov, alebo zo

zmeny VZPP), 0dberatel' mA prAvo Zmluvu bezodplatne

a s ldinnost'ou najskOr k pl6novandmu dnu [cinnosti zmeny

vypovedat' dorudenim oznAmenia av!,povedi Dod5vatel'ovi

najneskOr 15 (pdtnast) dni pred plAnovanlm diom [dinnosti

zmeny, V pripade, ie Odberatel' po dorudeni oznAmenia

Dodlrvatel'a o zmene di [prave VOP nepostupoval sp6sobom
podl'a prvej vety tohto odseku alebo sa s Dod6vatel'om

nedohodne inak, znamen6 to, 2e Odberatel' akceptoval navrh na

zmenu ii upravu VOP, resp, n6vrh novlch vieobecnjrch

obchodn!,ch podmienok a je d'alej povinn! plnit Zmluvu podl'a

zmenenfch di upravenlch V0P, resp. podl'a novych v5eobecnlch

obchodnfch podmienok DodAvatel'a, ktor6 su pre obe Zmiuvn6

shany z6vdzn6 okamihom ich 0dinnosti.

INE USTANOVENIA

Odberatel' podpisom Zmluvy potvrdzuje, 2e v sulade

s prisluSn!,mi ustanoveniami Pravidiel pre trh s plynom bol

Doddvatel'om pouden!, nile2ite sa oboznAmil a sUhlasi so

vSetkymi podmienkami uplatnenia prdv a povinnosti Zmluvnlch

strdn zo Zmluvy, ktor6 su uveden6, alebo na ktor6 sa odkazuje

v tfchto VOP.

Doddvatel' je povinnf pri zabezpedovani Zdru2enej doditvky
plynu plnit' povinnosti s[visiace so Standardmi kvality, ktore

stanovuje Legislativa v oblasti energetiky, co zahina dodriiavanie
Standardov kvality urcenjich Vyhladkou UASO i. ZlSlZOl2 Z. z.

ktorou sa ustanovuj0 Standardy kvality uskladtiovania plynu,

prepravy plynu, distribucie plynu a dod6vky plynu, d'alej

evidenciu, vyhodnocovanie a uverejiovanie 0dajov a informAcii

v zAkonom stanovenom rozsahu, zhudzky suvisiace
s kompenzacnymi platbami, a podobne, Podl'a ustanoveni

ZAkonao regul6cii, Standardy kvality vyhodnocuje URSO v ramci

svoje posobnosti. Podrobnejiie inform6cie sivisiace s plnenim
prisluSnjrch Standardov kvality sri dostupn6 na webovom sidle

Dod6vatel'a a URSO. V pripade nedodr2ania dohodnutej kvality

dodan6ho plynu a s dodAvkou s0visiacich slu2ieb, za kto16

Dodivatel' zodpoved6, prinaleZi Odberatel'ovi kompenzdcia vo

vlSke urdenej na zAklade VZPPz+. Doddvatel'je v5ak povinny

dodrZiaval v5etky Standardy kvality vyplj,vajuce zo VZPP2s,
pravidelne ich vyhodnocovat' a za ich nedodr2anie uhrAdzal
Odberatel'ovi kompenzadnd platby. Podmienkou na vyplatenie
kompenzacnej platby nie je podanie Ziadosti Odberatel'om o jej

vyplatenie. Kompenzadn6 platba za nedodrZanie Standardu

kvality (vr6tane chybneho alebo oneskoren6ho vyudtovania) sa

Odberatel'ovi uhradi jednorazovo v lehote do 60 dni od

odstranenia pricin nedodrZania Standardu kvality alebo v lehote

podl'a Legislativy v oblasti energetiky. 0 uhrade kompenzadnej
platby Dod6vatel' vyhotovi ozndmenie o kompenzaanei platbe,

Zmluvn6 strany sil povinn6 dodrZiavat ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky,ZAudznych predpisov a VOP,

lnform6cie o pr5vach a povinnostiach Odberatel'a ako koncov6ho

odberatel'a plynu je mo2n6 n6js[ na webovom sidle DodAvatel'a

www.encare.sk.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial' sa niekto16 ustanovenie Zmluvy (vr6tane t!,chto VOP)

stane ne[dinnlm, neplatnim alebo nevymoZitel'njrm, nem6 t6to

skutodnost'vplyv na platnost, udinnosl a vymo2itel'nost ostatnlch
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli

vzdjomne neoddelitel'n6. Zmluvn6 strany sa v tomto pripade

zaviizuji nahradit' dotknut6 ustanovenie 0dinn!,m, platnlm

a/alebo vymo2itel'nym ustanovenim a to tak, aby najlepSie

zodpovedalo pOvodne zam!51'an6mu obsahu a Icelu neIcinn6ho
alebo neplatn6ho ustanovenia. Do doby nahradenia podl'a

predchadzajucej vety plati zodpovedajIca iprava podl'a VZPP.

Odberatel' sthlasi s tlm, 2e Dod6vatel' bude mal na z6klade
Zmluvy opr6vnenie sprac0vat' osobne 0daje dotknutlch osdb (t.

j. osOb konajtcich v mene Odberatel'a, resp. jeho zamestnancov

XV‖ l

18.1

182

16412

164.13

16.4.14

18.3

18.4

XV‖ . ZMENY VOP

17.1 Dodivatel' m6 pr6vo menif di upravovat VOP alebo nahradif
aktu6lne VOP nov!'mi. Akakol'vek zmena di iprava VOP, alebo

nov6 v5eobecn6 obchodn6 podmienky Doddvatel'a budt
zverejnen6 na webovom sidle Doddvatel'a www.encare.sk
najmenej 30 (hidsat) dni pred tfm, ako zmena ci 0prava VOP,

alebo nov6 v6eobecn6 obchodn6 podmienky nadobudnI

Idinnost.
17.2 Ak Odberatel'nebude srihlasit'so zmenou ci 0pravou VOP, alebo

s novfmi v5eobecnimi obchodnj,mi podmienkami DodAvatel'a (s

2a Ku diu nadobudnulia [dinnostr tichto VOP: Vyhleska URSO d. 21812012 Z. z ,

ktorou sa ustanovuju Standardy kvaity uskladnovania pynu, dstribuce pynu

a dodirvky p ynu

XlX.
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poverenlch zo strany Odberatel'a na komunikiciu

i booavltelom; , r.orsihu titul, meno a priezvisko'

pracovnetunfen6 zaradenie, e-mailov5 adresa a kontaktne tel

Sislo a Odberatel sa zavazuje informovafl tieto dotknute osoby'

kton;ch osobne udaie sa poskytuju (alebo sa 
. 
poskytnt)

Dodhvatel'ovi z ddvodu uzatvorenia alebo plnenia Zmluvy.o tom'

Ze tieto osobn6 trdaje bude Doddvatel'spracuvat na ldely be2nej

.uil.nti. pre po[reby komunikicie a rieienia obchodnfch

ainnosti a stivisiacich pracovnych z5le2itosti a plnenia povinnosti

plynucich zo Zmluvy, pripadne na vykon cinnosti' ktore suvrsla

s predzmluvnlmi vzlahmi Pravnym zakladg'. p^1t.. toto

tftu.Urrni. p etanot 6 ods. 1 pism b) Narrad-enia 2016i679

duropskeho parlamentu a Rady (EU) 2 27 04 7016 o ochrane

fvri.rlr.f, osbb pri spracuvani osobnych udajov a o-vol'nom

ponyle taf<ycnto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES

luiJoo..nt nariadenie o ochrane udajov' ai ako "GDPR")'

Fravnym z6kladom m6Ze byt taktie2 prevaha p16vom chr5nenfch

zaulmlv ooOavatel'a podlL clirnku 6 ods l pism f) GDPR

ale'Onak Specitict<6 ustanovenie $ 78 ods' 3 z6kona d 1Bl2018Z

i.'o o.hrane osobnych [daiov a o zmene a doplneni niektor!'ch

z6konov vzneni neskor5ich predpisov' ktorym sa doplna na

uzemi Slovenskej republiky GDPR Uielom spracuvanla

osobnlch udajov dotknut!'ch osob ie taktie2. riadenie, vztahov s0

zakaznikmi a obchodnlmi partnermi, vyvoj produktov' slu2ieb

a obchodnlch aktivit, komunikdcia s Dodavatel'om'

zabezpedovanie spdtnej vdzby, prieskumy spokojnosti PrAvnym

iatru,io. pre toto spractvanie je prevaha prdvom^chr6nenych

z6uimov Dodirvatel'a podl'a cl6nku 6 ods' 1 pism' 0 GDPR

'19.3 V p'ripade akejkol'vek zmeny Legislativy v oblasti energetiky'

aleuo zavaznyifr predpisov, alebo VZPP, alebo akychkol'vek

rozhodnuti organov verejnej moci, ktore maju vplyv na prAva

a povinnosti Zmluvnj'ch st16n plyntce zo Zmluvy' Zmluvn6 strany

suhlasia s tlm, 2e svoje pr6va a povinnosti plynrice zo Zmluvy

upravia v s0lade s takto prijatlmi zmenami aialebo

rozhodnutiami.

19,4 eostupenie prAv a povinnosti zo Zmluvy (ako celku alebo ich

dasti), alebo ak6kolvek nakladanie s nimi (zalo2enie' zApodet

u poO.1, alebo postlpenie pohl'adAvok je moZn6 len

s predlhirdzajucim pisomnym sIhlasom druh-e1 Zmluvnej,strany'

s v!nimkou (ij oprAvnenia Dodavatel'a postupit'svoje pohl'adavky

vodi Odberatelovi a/alebo zalo2it svoje pohl'adivky (vr6tane

buducich) v prospech financujucej banky DodAvatel.a' resp

, pto.puih in6ho komercneho subjektu vybraneho Dodivatel'om

alebo (ii) podl'a odseku 5 15 tlchto VOP'

19,5 KaZdA'Zmluvni strana je povinna bezodkladne oznAmil druhej

Zmluvnej strane akekolvek zmeny [dajov uvedenych v Zmluve'

okrem in'6ho vr6tane zmeny Idajov danej Zmluvnej strany' zmeny

kontaktnych ridajov a pod . Zmluvna strana je povinn6 oznamil

druhej 2mluvnej strane bez zbytocn6ho odkladu..akekol'vek

of,ofn6tti ktore by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej

irfrun.i strany plnit'si svoje z6viizky podla Zmluvy PripadnO

naklady spolene s opomenutim alebo neposkytnutim taklchto

informiciilOri na t'archu Zmluvnej strany, ktorZr tuto oznamovaciu

povinnosf nedodrZala,

19.6 2mlurne strany budri Zmluvu, d'alej skutodnost' 2e Zmluva bola

izauretA, ako aj v5etky informircie poskytnut6 druhe.i Zmluvnej

strane alebo jej z6stupcom di poradcom v stvislosti s plnenim

Zmluvy, resp.'al vsetky ostatne okotnosti a podmlenky stvisiace

so Zmiuvou'a ;ej plnenim, pova2ovat'za ddvern6 Zmluvne strany

neposkytnu vyi5ie uvedene inform6cie Ziadnej ketej osobe'

okiem (i) svojich vlastnj'ch expertov di poradcov' ktori s[t

sohl'adom na poskytnutd Idaje, skutocnosti' alebo inlormacle

viazani zmluvnou alebo zirkonnou povinnost'ou zachovirvania

miJantivosti, (ii) svojich spriaznenlch osdb, osob poskytujucich

financovanie Dodevatel'ovi, alebo ich spriaznenfm osob6m'

zdstupcov, zabezpedovacich zistupcov, sprirvcov' .postupnikov'
nadobrldaiel'ov, zridastnenjrch str6n a auditorov a ich prisluSn!ch

expertov a poradcov, ktori sir v rozsahu podl'a bodu (i) tohto

odseku viazani povinnostou zachov6vania mlcanlivosti' (iii) PDS'

PPS, prevSdzkovatel'a zisobnikov plynu a ostatnfch taklchto

subjekiov, ktonim tieto inform6cie treba poskytntt" aby sa

zablzpecilo riadne plnenie dod6vok plynu vzmysle Zmluvy

. VOp u (iv) pripadov stanoveni'ch, alebo po2adovanych

vzmyste vzie, alebo inej regul6cie, akfmkolvek prislu5nlm

tuOnyr,.ptarnyr, alebo regulacn!m orgAnom' alebo pravidlami

akehofolvek uzn6van6ho trhu cennlch papierov' alebo

19.7

v sirvislosti s akymkol'vek v!konom zabezpedenia, alebo s09101,

t<to* uv pripadne mohol vyplynut zo Zmluvy' alebo vznikn[t'

,.r'uuf'o.ii so Zmluvou. VyS5ie uvedeny zaviizok Zmluvnych

strin sa nevztahuie na kogentne ustanovenia prisluSnfch VZPP

a v obmedzenom iozsahu sa aplikuje v pripade, pokial'je Zmluva

oovinne zvereiirovanou zmluvou v zmysle prisluinlch VZPP' a t0

iiorsrh, povinne zverejirovan6ho obsahu Zmluvy' Povinnost'

zachovirvai mlcanlivost podl'a tohto odseku nie je casovo

onmeOzena a pretrv5 aj po z6niku Zmluvy, okrem pripadov' ked'

sa prisluin6 skutodnosti stanu vseobecne znamymi bez

zavinenia niektorej Zmluvnej strany

Zmluva sa uzatv'ara a riadi prSvnym poriadkom Slovenskel

republiky.

V Bratisrave, d.. \t' \a- {4tud ienka,

Dodivatel':

lng. Tibor Melichirek

konatel'

odberateF:

d)
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